HLADAS PRACU V MEDIACH?
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Rozhlas a televizia Slovenska (RTVS) hl'ada do svojho timu Medidlnych systémov
a Informaénych technolégii (MSalT) nova posilu technickej podpory s prijemnym
vystupovanim a technickymi znalostami, ktorého napifia praca v kolektive,
zabezpecovanie medidlnej a IT podpory koncovych uZivatel'ov ako aj riesenie
vyrobnych a uzivatel'skych poZiadaviek.

NAPLN PRACE:
* telefonicka a e-mailova komunikacia s uzivatel'mi, vratane evidencie poziadaviek
* zabezpecenie medialnej a IT podpory pre uzivatel'ov
* rieSenie hardvérovych a softvérovych problémoy, instalacie, aktualizacie
a udrzba aplikaénych rozhrani na platforme Windows a Mac OSX
* sprava uzivatel'skych kont, tladového prostredia, mobilnych zariadeni
* Uzka spolupraca s timom aplika¢nych administratorov a timom Specialistov
(druha a tretia GUroveR)
* aktivny monitoring prevadzkovanych zariadeni a sluzieb,
vedenie prevadzkovej dokumentacie
* praca so systémami spolo¢nosti Microsoft, Avid Technology, Adobe,
Vizrt, Telestream, Octopus Newsroom a iné

POZIADAVKY NA ZAMESTNANCA:

* stredoskolské vzdelanie s maturitou alebo vysokoskolské vzdelanie

* anglicky jazyk — mierne pokrodily

* pokrocilé znalosti v oblasti spravy koncovych pracovnych stanic,
operaénych systémov Microsoft Windows 7/8/10, MS Office ako aj
nadstavbovych sluzieb (Active Directory, GPO, SCCM)

zakladné znalosti o siefach (TCP/IP, DHCP, DNS) ako aj znalost protokolov
(FTR, CIFS, SMB)

prehl'ad alebo pripadné skusenosti v technolégiach medialneho IT

su vel'’kou vyhodou

o znalosti $pecifikacii video a audio suborov

o znalosti video signalov SDI; progresivne/prekladané snimky pre SD a HD
ochota pracovat v time technickej podpory 24/7 striedavo s ostatnymi &lenmi timu
schopnost sustredit sa na detaily, dodrziavanie pracovnych postupoy,
logické myslenie

schopnost identifikovat' a nasledne riesit prevadzkové problémy,

navrhovat procesné zlep$enia

* vodic¢ské opravnenie skupiny B

OSOBNOSTNE PREDPOKLADY:

¢ zaujem o Medialnu (televiznu a rozhlasovu) a IT techniku
* slusné vystupovanie, timovy hrac

* aktivny pristup k praci

* analytické a technické myslenie

zvladanie stresovych situacii (asertivita), Casovy tlak

* zaujem o osobny rast

CO PONUKAME

* zaujimavu pracu v mladom a dynamickom kolektive
¢ kvartalne vykonnostné a projektové bonusy

* jazykové ako aj odborné vzdelavanie na pracovisku

Miesto prace: RTVS, Mlynska dolina, Bratislava

Termin nastupu: dohodou

Druh pracovného pomeru: plny pracovny Gvazok

Mzda: 1000€ (v zavislosti od kvalifikacie a skisenosti kandidata

méze byt zdkladna mzda dohodnutd individualne + variabilna zlozka platu

- vykonnostné a projektové odmeny)

m. Viac informacii najdete na:
® www.rtvs.org




