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Uvod

Predkladand koncepcia riadenia a rozvoja Rozhlasu a televizie Slovenska a jej programovej sluzby s
dérazom na verejny zaujem ma za ciel prinavratit verejnopravnej sluzbe miesto, ktoré jej vyplyva zo
zakona. Na rozdiel od predchadzajuceho obdobia je jej hlavnhym prvkom program, programové
sluzby oboch institucii, ich fungovanie, poslanie a vztah k divakom a posluchaéom. Zakladnym
aspektom koncepcie je sluzba verejnosti. Koncepcia pomenuiva spOsoby tvorby programu,
financovanie, technicky rozvoj a dalSie aspekty vplyvajice na plnenie verejnej funkcie a na vykonnost
oboch médii.

Koncepcia je formulovana na zaklade hodnotenia programovych sluzieb, hodnotenia klucovych
funkcii organizacie a analyzy funkcnosti Struktidry a riadenia organizacie. Koncepcia ma zaroven za
ciel preniest formalne spojenie rozhlasu a televizie do praxe avyuzit vSetky moznosti synergii
predovsetkym v oblasti tvorby programu. Zaroven ma za ciel eliminaciu neproduktivnych cinnosti
a s nimi spojenych nakladov.

Koncepciu predkladame podla § 15 ods. 3 pism. a) zdkona ¢. 532/2010 Z. z. o Rozhlase a televizii
Slovenska na prerokovanie Rade RTVS. Zakladom pre koncepciu je Projekt riadenia a rozvoja Rozhlasu
a televizie Slovenska, na zaklade ktorého bol diia 1. 8. 2012 Ndrodnou radou Slovenskej republiky do
funkcie zvoleny generalny riaditel RTVS.

Rozhlas a televizia Slovenska bol zriadeny zdkonom €. 532/2010 Z. z. o Rozhlase a televizii Slovenska.

Hlavnou ¢innostou RTVS je:

¢ vysielanie najmenej dvoch televiznych programovych sluzieb na Uzemi Slovenskej republiky

¢ vysielanie najmenej Styroch rozhlasovych programovych sluzieb, z ktorych jedna je uréena
na vysielanie obsahovo a regiondlne vyvaZenych programov v jazykoch narodnostnych
mensin a etnickych skupin Zijucich na Uzemi Slovenskej republiky

e poskytovanie obsahovych sluzieb prostrednictvom verejnopravneho terestridlneho
multiplexu, z ktorych s najmenej dve televizne programové sluzby

e zabezpecCovanie tvorby, vyroby a ndkupu programov a ich Sirenia vysielanie vacSinového
podielu programov vo verejnom zaujme

e zabezpecovanie regionalneho vysielania prostrednictvom rozhlasovych a televiznych studii;
regionalne vysielanie kazdého studia musi vyvazene obsahovat prispevky z celého Uzemia
jeho pOsobnosti

¢ vysielanie obsahovo a regiondlne vyvazenych programov v jazykoch narodnostnych mensin a
etnickych skupin Zijucich na Uzemi Slovenskej republiky v ¢asovom rozsahu zodpovedajicom
narodnostnému a etnickému zloZeniu obyvatelstva Slovenskej republiky; na zabezpecenie
vyroby a vysielania programov pre narodnostné mensiny a etnické skupiny zriaduje RTVS
samostatné organizacné Utvary

e zohladnovanie potrieb nepocujucich a inych socialnych mensin vo vysielani

e poskytovanie priestoru ¢innosti registrovanych cirkvi a naboZzenskych spolo¢nosti vo vysielani

e uskutocCnovanie prenosov a zdznamov z vybranych spolocensky vyznamnych udalosti
politického, kulturneho, nabozenského, umeleckého a Sportového zamerania

e poskytovanie vysielacieho ¢asu na vysielanie politickej reklamy podla osobitnych predpisov
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e poskytovanie potrebného vysielacieho ¢asu statnym organom na vyzvy v krizovych situdaciach
a na iné dolezité oznamenia uréené verejnosti

e vysielanie kultdrnych a informacnych programov do zahranicia

e zabezpecovanie ¢innosti archivu RTVS

e zabezpecovanie ochrany diel a umeleckych vykonov podla osobitného predpisu

e zUcastnovanie sa na ¢innosti medzinarodnych organizacii pésobiacich v oblasti vysielania

e zriadovanie a riadenie umeleckych telies a suborov

e utvdranie siete stalych a osobitnych spravodajcov v Slovenskej republike a v zahranici.

RTVS ku koncu roka 2012 zabezpecuje vysielanie jedenastich programovych sluzieb. Dvoch
televiznych: Jednotka, Dvojka a deviatich rozhlasovych: Radio Slovensko, Radio Regina, Radio Devin,
Radio_FM, Radio Patria, Radio Slovakia International, Radio Klasika, Radio Litera, Radio Junior.

Tato Koncepcia rozpraciva koncepciu riadenia organizacie, analyzy pravneho rizika, koncepciu
ludskych zdrojov, koncepciu rozvoja v oblasti ekonomiky, koncepciu rozvoja predaja reklamy,
stratégiu programového rozvoja arozvoja programovych sluZieb, koncepciu rozvoja marketingu
a komunikacie a koncepciu technického rozvoja RTVS.

Na tvorbe koncepcie spolupracovali riaditelia vSetkych sekcii RTVS, spolu s manazérmi jednotlivych
programovych sluzieb a pracovnikmi jednotlivych odborov.

Verejnopravne média na Slovensku

Sme presvedceni, Ze uloha verejnopravnych médii neustdle porastie. Ich fungovanie je totiz
nevyhnutnou podmienkou pre udrzanie kultirnej identity apre rozvoj autentickej narodnej
kultury.

V nadich podmienkach musime zobrat do Gvahy velkost medidlneho priestoru. Cim je mensi, tym
vacsi kultarny, socidlny a hodnotovy vyznam ziskava funkcia verejnopravnych médii. Legislativa
poskytuje médiam verejnej sluzby na Slovensku legitimitu, jasne definované postavenie, poslanie,
tlohy a ¢innosti.

RTVS sa strategicky musi vratit do pozicie vyznamnej kultirnej a normotvornej narodnej institucie,
ktord bude mat respekt ako usvojich divakov, tak aj uodbornej verejnosti. V sucasnej dobe
rozkolisanych moralnych hodnot slovenska verejnopravna televizia a rozhlas musi nielen v oblasti
spravodajstva a publicistiky, ale aj vo sfére umeleckej tvorby plnit Ulohy, ktoré komeréné média
z povahy a charakteru ich fungovania nikdy plnit nemdzu a nebudd.

Verejnoprdvne médid stoja na prahu novej digitalnej éry. Presli procesom digitalizacie a maju
nevyhnutnd Ulohu obhdjit svoju existenciu a nadalej naplfiat svoje poslanie, ktorym je sluzba
verejnosti. V tejto hektickej dobe musi potvrdit svoju rolu vyznamnej kultirnej narodnej institucie
s presahom a nezamenitelnym vplyvom na spravanie, vkus a kultirne zazemie ako svojich divakov
a posluchdcov, tak aj celej spolo¢nosti.
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Medialny trh je velmi dynamicka kategdria. Ako sa menia podmienky trhu, charakter médii a divacke
preferencie avkus, musi sa tiez menit RTVS. Musi artikulovat svoju misiu verejnej sluzby ovela
jasnejSie ako kedykolvek predtym. Musi obhajovat nové spdsoby dosiahnutia tejto misie ajej
zabezpecenia. Musi preukazat, Zze vyhody digitalizacie mozu sluzit vsetkym, ale zaroveri musi brat na
vedomie vyzvy, ktorym Celia iné média a adresovat legitimne obavy o svojom rozsahu a ambiciach.

Problémom, ktory musi osobitne riesit RTVS a to nielen v kontexte dynamiky rozvoja novych médii
je kriza programova, a najma kriza vlastnej tvorby. Sem smeruji najvacsie obavy o televiznu
buducnost.

Sluzba verejnosti v oblasti vysielania je poskytovanie programovej sluzby, ktord je univerzdlna z
hladiska svojho geografického dosahu, programovo rozmanitd, pripravovana na zasade redakcnej
nezavislosti, prostrednictvom kvalifikovanej pracovne;j sily a s pocitom spolo¢enskej zodpovednosti, a
ktora rozvija kultirnu droven posluchacov a divakov, poskytuje priestor suc¢asnym kultirnym a
umeleckym aktivitam, sprostredkdva kultdrne hodnoty inych ndrodov a je financovana najma z
verejnych prostriedkov.

Programovu sluzbu RTVS tvoria spravodajské, publicistické, dokumentdrne, dramatické, hudobné,
Sportové, zabavné a vzdeldvacie programy, programy pre deti a mladez a iné programy, ktoré:

a) su zaloZené na zasaddch demokracie a humanizmu a prispievaju k pravnemu vedomiu,
etickému vedomiu a k environmentdlnej zodpovednosti verejnosti

b) rozvijaju kultdrnu identitu obyvatelov Slovenskej republiky bez ohfadu na pohlavie, rasu,
farbu pleti, jazyk, vek, vieru a ndboZenstvo, politické ¢i iné zmyslanie, narodny alebo socidlny
pbvod, prislusnost k narodnosti alebo etnickej skupine, majetok, rod alebo iné postavenie
tak, aby tieto programy odrazali rozmanitost nazorov, politickych, naboZenskych,
filozofickych a umeleckych smerov a aby podporovali rozvoj vedomostnej spolo¢nosti

c) utvaraju podmienky na spolo¢enskd dohodu vo veciach verejnych s cielom posilnit vzajomné
porozumenie, toleranciu a podporovat sidrznost rozmanitej spolo¢nosti.
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Koncepcia riadenia RTVS

Po prvych mesiacoch nasho p6sobenia v institlcii je zrejmé, Ze k spojeniu rozhlasu a televizie doslo
predovsetkym na papieri a nie vreadlnych podmienkach fungovania. RTVS ako institlcia doposial
nemala jasnu viziu a koncept. To sa pochopitelne prejavilo aj v jej zlozkach — v rozhlase a v televizii.
Neurcilo sa a nedefinovalo ich dlhodobé smerovanie a nestanovili sa Ziadne viditelné parametre
hodnotenia ich ¢innosti ako vykonnostné, tak hodnotové. V sicasnosti je uz vytvoreny kompletny

......

vykonny, efektivny, tvorivy a doveryhodny medialny dom.

Od nového manaZzmentu sa ocCakava, Ze pride s jasnou viziou stratégie a poslania verejnopravnych
médii. Definovanie programovej stratégie rozhlasu a televizie ako vyziev manaiZmentu umozni
vytvorit podmienky podpory zapojenia profesionalneho tvorivého a programového prostredia
a odbornej obce.

Spolupraca medzi televiziou a rozhlasom bude prebiehat v prirodzenom procese tvorby programov,
pricom institicie mozu vzadjomne Cerpat skisenosti a vedomosti k obsahu svojich programov - nie
formatov, ktoré su odlisné vo svojej audio-vizualnej podstate.

Nova organizacna Struktura

Organizacna Struktdra platnd od 1.12.2012 wvytvorila podmienky pre zmenu administrativno-
technickej a servisno-obsluznej RTVS na kreativnu, efektivnhu a modernu instituciu.

Hlavnym produktom RTVS su totiZ jej programové sluzby a nie obsluzné cinnosti, ako by sa mohlo
zdat z doterajSej organizacnej Struktiry. Nova Struktira je takmer presnym odrazom nasich priorit
a pribliZuje organizaciu prace v RTVS na uroven podobnych verejnopravnych multimedidlnych domov
v zahranidi.

Organizacna Struktira ma samozrejme aj ekonomické ciele — sleduje principy efektivneho modelu
fungovania RTVS aj zpohladu redukcie aeliminacie neefektivnych cinnosti sdérazom na
neproduktivne ¢innosti a naklady.

Organizacnu Strukturu vnimame ako dynamickd kategoriu, ktord podlieha vyvoju v priestore a Case.
Nova organizac¢na struktira moze byt vnimana aj ako prechodova, ale principidlne napliia zakladné
podmienky zefektivnenia riadenia programu a tvorby obsahu televizie a rozhlasu.

Obsah je pre nas prioritou. Za celd obsahovu Struktiru multimedialnej RTVS tak uZ vramci
vrcholového manaZzmentu nezodpoveda len jedna osoba — programovy riaditel. V novej organizaénej
Struktdre ma tvorbu obsahu a kreativitu ako hlavnu napli svojich ¢innosti polovica sekcii.

V obsluznych aadministrativnych cinnostiach sme zavrSili spojenie Slovenského rozhlasu
a Slovenskej televizie do jednej institlcie. VyuZitie niektorych synergii nam umozniuje zefektivnenie
fungovania multimedidlnej RTVS. Posiliiujeme vSak postavenie oboch jedine¢nych medialnych typov.
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V novej organizacnej strukture sme vytvorili sekcie Programovych sluzieb STV a Programovych sluZieb
SRo. Dva samostatné produkty RTVS tak dostali aj samostatné riadenie na najvyssej Urovni. Vytvorili
sme aj Odbor vyskumu programu a vyvoja formdtov, ktory mda na starosti analyzu, ako dolezZity
nastroj riadenia programu a jeho stratégie, ale venuje sa aj vyvoju novych formatov, ktoré budu
odrazat potreby a zaujmy spolocnosti.

Spravodajstvo je zadkladnym pilierom verejnej sluzby. Od neho =zavisi aj déveryhodnost
verejnopravneho média. Kym rozhlasové spravodajstvo roky pokusov a omylov v podstate nezasiahli,
televizne spravodajstvo je takmer na Uplnom dne nielen v sledovanosti, ale aj v aplikacii novych
trendov v oblasti verejnopravneho spravodajstva. Aj preto sme vytvorili Sekciu spravodajstva, Sportu
a publicistiky na najvyssej Urovni riadenia, ¢o odraza nas zamer urobit zo spravodajstva RTVS sluzbu
verejnosti. VyuZzijeme synergie, a obsahovu prepojenost rozhlasovej a televiznej zlozky, ale nepbjde o
nasilné spajanie, ktoré by malo negativny vplyv na kvalitu. Technologickymi a obsahovymi zmenami
chceme posunut spravodajstvo RTVS na Uroven 21. storocia a obnovit déveru divakov.

Slovensko ako mala krajina v strede Eurdpy nie je jednoliatym celkom. Jeho pevnou sucastou su aj
mensiny (rémska, madarska, rusinska, ¢eska, ai., ale aj vznikajuce nové mensiny pristahovalcov,
napriklad z Azie). Verejnoprdvne médium nemdZe zostat bokom od dynamicky sa vyvijajucej
spoloc¢nosti. Skusenosti zo zahranicia jednoznaéne ukazuju, Ze mensiny sa stavaju jednym z faktorov
vyrazne ovplyviujucich vyvoj spoloc¢nosti. V oblasti mensinového vysielania sme sa preto rozhodli
zriadit samostatné Centrum narodnostného vysielania, priamo podriadené Generalnemu riaditelovi
RTVS. Vedie nas k tomu nielen snaha posilnit vysielanie pre mensiny v programovych sluzbach RTVS,
ale aj zabezpedit prienik mensin aich nazorov do programove] struktiry vSetkych programovych
sluzieb.

Jednotnost grafickych vystupov a komunikacie RTVS navonok, ale aj dovnutra, ma na starosti Sekcia
marketingu a komunikdacie. T4 uZ nie je len doddvatelom stanovisk a spravcom webového sidla, ale
bude zodpoveda za celkovd komunikaciu RTVS v najsirSom meradle. Bude dohliadat na to, aby RTVS
nepdsobila len ako medidlna institlcia ale, aby sa stala aj miestom na diskusiu o celospolo¢enskych
problémoch a naplfiala tak verejnopravne poslanie. V tejto sekcii sme vytvorili aj Odbor kreativy,
ktory umozni spolocné kreativne postupy pre vSetky programové sluzby, pri reSpektovani ich
osobitosti.

Z dbévodu vyuzitia synergii aspolocnych postupov, napriklad aj pri technickych rieSeniach pre
jednotlivé zlozky RTVS, vytvarame spolocnu Sekciu technickej realizacie, ktord ma na starosti nielen
techniku a strategické planovanie technického zazemia do buducnosti, ale aj vacsinu vyroby RTVS.

Struktira, napriek tomu, e nateraz neobsahuje sekciu Novych médii, vytvara aj organizacné
predpoklady pre uchopenie novych médii ako dalSieho komunikaéného kanala, respektive nového
typu programove;j sluzby RTVS, kedZe tato oblast bola dlhodobo zanedbavana.
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Koncepcia riadenia pravneho rizika v RTVS

Za riadenie pravneho rizika je zodpovedny odbor pravny avsSetci zamestnanci RTVS v rozsahu

stanovenom organiza¢nym a/alebo pracovnym poriadkom a pracovnymi Glohami, pricom podporu im

vytvara odbor pravny.

Pravnym rizikom sa rozumie riziko straty (priamej financ¢nej alebo nepriamo reputacnej) vyplyvajice

najma z nevymahatelnosti zmllv, hrozby nedspesnych spravnych i sidnych konani alebo rozhodnuti,

ktoré maju negativny vplyv pre RTVS. Vznika povacsine v tychto oblastiach:

e neznalosti pravnych predpisov,

¢ nedodrziavania vnutornych predpisov,

¢ nedodrziavania odporuceni OP,

» vztahov voéi dozornym a kontrolnym organom,
e uzatvarania zmluv,

e vymahania pohladavok,

e v samotnom vysielani programovej sluzby RTVS,
e spracovania osobnych udajov

Pri riadeni pravneho rizika budu vyuZivané najma tieto nastroje:

e Priprava pravnych a zmluvnych dokumentov.

e Zastupovanie vspravnych asudnych konaniach apri mimosidnom

a vysporiadani prav.
¢ Analyzy a konzultacie, stanoviska tykajlce sa Specifickych zaleZitosti.
e Poradenstvo pred konanim sudnych sporov.
« Ucast na obchodnych rokovaniach ako pravny poradca.
¢ Informovanie o novych pravnych predpisoch.
e Tvorba vzorovych zmluvnych dokumentov.
e Pravne Skolenia a tréningy.
e Pravne stanoviskd k vnutornym predpisom a procesom.

Ciele RTVS prioptima

uplatfiovani

lizacii pravneho rizika su najma zvysSenie znalosti pravnych predpisov, zvySenie dostupnosti pravnej

pomoci, regulacia vymahania pohladavok, zniZenie rizika ludského faktora.

Na dosiahnutie uvedenych cielov bude RTVS pouzivat tieto spdsoby:

e Zvysenie znalosti pravnych predpisov bude dosahované najma pravidelnym informovanim

o novych pravnych predpisoch a operativnymi tréningami a Skoleniami. Na Urovni pravneho

odboru budu v ndro¢nych pravnych sporoch a obchodoch na porovnanie pravnych nazorov

vyuzivané analyzy a konzultacie externych odbornikov.

e Zvysenie dostupnosti a pruznosti pravnej pomoci bude vykonavané najma prostrednictvom

vytvorenia systému zastupitelnosti a Specializacie jednotlivych zamestnancov odboru
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pravneho. Ich dostupnost bude rieSend pomocou mobilnych telefénov a e-mailu. Ostatni
zamestnanci RTVS budd mat pre beiné posudenie pravneho rizika vytvorené manudly na
identifikaciu a optimalizaciu prdvneho rizika (blizSie k poskytovaniu pravnej pomoci dalej).

e Vytvorenie ¢o najviac automatizovanych procesov vymahania pohladdvok zo zdkonom
definovanych povinnosti (Uhrady/koncesie) a kde to bude na charakter pohladavky rozumné,
aj z bezného obchodného styku. V uvedenom procese bude kladeny déraz na rychly a pruzny
postup voci neplatiacim subjektom. Bude vytvoreny black (Ziaden obchod so subjektom)
a watch (zvySena pozornost) list, ktoré budl vyuzivané pri vstupe do novych pravnych
a obchodnych vztahov a tiez pri prehodnocovani existujlcich.

e Vytvorenie jednotnej metodiky riadenia areportovania pohladavok asudnych sporov
v ramci celej struktiry RTVS ako i jej dcérskych spoloc¢nosti. Jej dodrziavanie bude vykonavat
Odbor pravny.

* Elektronizaciu spisovej agendy, ktord prinesie moznost rychlejsieho pristupu k spisu, jeho
kontrolu a tieZ moznost tvorby Statistiky, pri€om sa znizi riziko zastupitelnosti zamestnanca.
Zaroven sa eliminuje riziko straty dokumentov.

e Qutsourcing rutinnych ¢innosti, ktoré nie su predmetom Specializacie pravnikov RTVS.

* Zavedenie jednotnych vzorovych dokumentov pre opakujlce sa pripady pravnych vztahov
(obchodné zmluvy, navrhy voci spravnym organom a pod.), v ktorych ako subjekt vystupuje
RTVS. Jej pozicia v obchodnom vztahu musi byt oproti siéasnosti vyrazne posilnena.

Systém poskytovania pravnych sluzieb a poradenstva:

Vytvorenie afungovanie naleZitého systému poskytovania pravnych sluZieb a poradenstva
zabezpecuje veduci odboru/ jeho zastupca.

V ramci neho je mozné vytvorit stale alebo mimoriadne pracovné timy pravnikov, ktoré sa zaoberaju
urc¢enymi okruhmi riadenia pravneho rizika v danych oblastiach.

Okruhy ¢innosti, na ktoré su poverené jednotlivé timy alebo konkrétni pravnici su uréené na zaklade
Specializacie na dané pravne riziko v kombinacii s moZznym Uzemnym rozdelenim adresatov pravnej
pomoci. Na vykonanie Specifickych Gloh veduci odboru moéze uréit pravnikov poverenych
a zodpovednych za rieSenie konkrétnej tlohy alebo za riadenie niektorého z pravnych rizik.

Vytvorenie pracovnych timov i rozdelenie konkrétnych okruhov na rieSenie veduci Odboru pravneho
zverejni formou zavdazného oznamu/predpisu.

V pripade potreby vytvorenia SirSej rozhodovacej platformy sa na doplnenie pravneho stanoviska
mobze OP vyuzit externé pravne poradenstvo. Uvedeny druh poradenstva poskytuju najméa advokati,
notari, vysoké sSkoly. O potrebe externého pravneho poradenstva rozhodne riaditel sekcie
generdlneho riaditela na navrh odboru pravneho. Externé pravne poradenstvo sa poskytuje formou
pravnych rozborov, analyz, konzultacii, pripadne vykondvanim konkrétnych pravnych ukonov
v zastUpeni externym prdvnym poradcom. Okrem uvedeného externd pravnu pomoc je moziné
vyuzivat na outsourcovanie rutinnych pravnych procedur ako je napr. vymahanie pohladavok.

S externymi pravnymi poradcami je opravneny komunikovat vyhradne odbor pravny.
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Riadenie sporov:

Osobitnou oblastou riadenia pravneho rizika je vedenie spravnych asudnych konani. Riadenie
a kontrola predmetnych konani je vyhradne v kompetencii Odboru pravneho. Ten musi byt bez
zbytoéného odkladu informovany jednotlivymi organizaénymi Utvarmi ako i dcérskymi spolo¢nostami
o spravnych a sudnych konaniach alebo o hrozbe takychto konani. O jednotlivych krokoch a ukonoch
v predmetnych konaniach rozhoduje vzdy pravny odbor. Kroky a vykonanie Ukonov realizuje pravnik -
rieSitel' na zaklade svojho rozhodnutia, pokial v dotknutej veci nie je dané iné rozhodnutie o postupe
vedldcim pravneho odboru, pripadne generdlnym riaditelom RTVS, pricom kona tak aby
minimalizoval moznost vznik Skody pre RTVS. Generalny riaditel RTVS ma vidy pravo rozhodnut
o0 spOsobe vedenia konania.

Na zabezpecenie informovania vrcholového vedenia RTVS bude vytvorena pravidelna porada (1x za
mesiac), ktorej mandatérnymi clenmi budu generalny riaditel, riaditel sekcie ekonomiky a riaditel
sekcie generdlneho riaditela. Na danej porade budud odborom pravnym predkladané informdacie
o vyvoji vo vymahani pohladavok ako aj postupe pri vedeni spravnych konani a sidnych sporov.

Za UcCelom presadzovania tychto zasad bude zavedeny vnutorny kontrolny systém, pricom
dodrziavanie riadenia systému pravneho rizika bude vykondvané vo vztahu kostatnym
zamestnancom RTVS zamestnancami pravneho odboru, vedicim pravneho odboru vo vztahu
k zamestnancom odboru pravneho.
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Koncepcia rozvoja I'udskych zdrojov

Pre UspesSnu implementaciu novej vizie a cielov spolo¢nosti je nevyhnutné, aby ich zamestnanci
podporovali. A ludia podporuju najmi to, ¢o sami pomahaju vytvorit !

Pokladame preto za potrebné a nevyhnutné zaviest systém kvality aj do oblasti fudskych zdrojov.

Hodnotenie zamestnancov a uplatfovanie spdtnej vazby je vyznamny ndastroj motivacie
zamestnancov, ¢o speje k budovaniu silného firemného povedomia a urcite aj cesta k zlepSeniu
komunikacie medzi podriadenymi a nadriadenymi. Ak je vSak systém hodnotenia nekvalitny,
pripadne ak je neprofesionalne realizovany, resp. neexistujici, mbze byt jeho efekt opacny.

O Uspesnosti podniku rozhoduje jeho schopnost vytycit stratégiu a dosiahnut vysSiu Gcéinnost
riadiacich procesov. Oboje zabezpecuju ludia na klicovych poziciach.

Cieflom celkovej koncepcie je transformdcia sucasného manaimentu ludskych zdrojov
orientovaného na administraciu personalu k budicemu strategickému riadeniu fudskych zdrojov.

Strategické riadenie ludskych zdrojov je charakterizované jasne ajednoznacne definovanymi
strategickymi cielmi v tejto oblasti, vyplyvajucimi a previazanymi so strategickymi cielmi organizacie
a jej organizacnych utvarov.

Strategické ciele ludskych zdrojov su definované poZadovanym poctom, Strukturou, kvalitou,
vykonnostou, motivaciou, angazovanostou a organizaciu ludského kapitalu, ktory je potrebny na
splnenie pozadovanych cielov organizacie a jej Utvarov a nastrojmi ako tieto ciele dosiahnut.

Transformacia riadenia ludskych zdrojov sa opiera o tri zakladné prvky Uspechu:

1. schopnost definovat strategické ciele a spdsob ich dosiahnutia,
2. zavedenie nevyhnutnych funkcii a procesov ludskych zdrojov,
3. definovanie ulohy sekcie fudskych zdrojov v manazmente fudského kapitalu.

1. Schopnost definovat strategické ciele a spdsob ich dosiahnutia

Stratégia ludskych zdrojov sa tyka dlhodobych, konkrétnych a komplexne chapanych cielov v
oblasti fudskych zdrojov, ktorych zdamerom je presadenie nasledujucich konkrétnych zmien v
RTVS, ktoré budu vyplyvat z celkovej vizie a strategickych cielov spoloénosti, prioritami je:

- definovat firemné hodnoty, nastavit firemnu kultdru a internd komunikaciu,

- zaviest principy a postupy znalostného manazment a inovativneho manazmentu
a manazmentu cielovo orientovaného vykonu,

- podporovat zvySovanie angazovanosti zamestnancov, odrazajlce sa v prejavoch spravania
saav postojoch: stotoZnenie sas cielmi, vysoka produktivita, odhodlanie pracovat nad
rdmec pracovného Casu, prinasanie inovacii a zlepSeni a lojalita k organizacii.
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2. Zavedenie funkcii a procesov ludskych zdrojov

Jednotlivé strategické ciele budu identifikované a napliiané prostrednictvom procesov alebo funkcif
ludskych zdrojov. Funkcie s vy$$ou pridanou hodnotou smerujd k naplifianiu strategickych cielov.

Procesy 'Z Prvky procesov

Definovanie pracovnych pozicii, sposobilosti,

Organizacny manazment . i °F
9 ¥ zrucnosti a kompetencii,

Planovanie LZ (kvalitativne a kvantitativne) ,
Persondlny marketing,
Ziskavanie, Nabor a Vyber, Adaptacia zamestnancov,
Rozmiestrnovanie a mobilita zamestnancov

34 ; Leadership, Hodnotenie rozvojovych potrieb,
FlafmecIses Techiiicy > identifikacia novych spésobilosti a rozvoj kompetencii

Ziskavanie LZ

a Rozvoj l'udského kapitalu identifikacia buducich talentov a planovanie nastupnictva

2
5
3

3
S

=
o
=
3

]
[—

S
S

-
-
o
[ —
©

=

stanovenych cielov

Stanovovanie ciel'ov, Hodnotenie vykonnosti

Performance management a Odmenovanie a poskytovanie uznania

S VysSou pri

Firemna kultdra ,Internd komunikacia a komunikacia
so zastupcami zamestnancov,

Zamestnanecké vzt'ah
Y Benefitné programy, Zamestnanecké prieskumy

Procesy

Persondlna administracia, Pracovna a Mzdova legislativa , Pracovny cas,
; Vytvéaranie nastrojov kontrolingu
Payroll a Reporting Lo ] Ing

a reportingu a Administracia LZ

Pre nasledujice obdobie bude prioritou predovsetkym nastavit nasledovné funkcie fudskych zdrojov:

- Formovanie firemnej kultury — definovanie firemnych hodndt azavedenie internej
komunikiacie,

- Performance management — definovat ciele spolo¢nosti, formu kaskadovania cielov na
zamestnancov, sposob ich vyhodnocovania,

- Organizaény manaZment — identifikovat potrebné spdsobilosti a kompetencie pracovnych
pozicii, potrebné pre dosahovanie stanovenych cielov,

- Leadership — definovanie modelu manazérskych kompetencii, zru¢nosti a ich rozvoj,

- Vzdeldvania zamestnancov - definovanie potrieb a sposob realizacie.

3. Definovanie role sekcie LUDSKYCH ZDROJOV v manaZmente fudského kapitalu

Definovanie ciela transformdacie manazmentu ludskych zdrojov na strategické riadenie ludskych
zdrojov, si vyZzaduje z pohladu sekcie ludskych zdrojov, novu rolu (prerozdelenie zodpovednosti) v
aktivnom manazmente ludskych zdrojov a tym aj nové spdsobilosti a kompetencie jednotlivych
pozicii v sekcii ludskych zdrojov.
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Strategicky Biznis
Partner
Expert na funkcie

W4

Koordinator
stladu s

legislativou Poskytovat’ podporu pri

administrator stanovovani strategickych
cielov organizacie a jej
Prepojenie funkcii LZ a realizacie. 4
zapojenie zamestnancov ::?T("Sou personaine

L'Z na dosiahnutie vopred Nkal a procesov

Navrhy inovativnych

. persondlnych postupov  stanovenych cielov reagovat’ na zmenu
Zabezpecovanie v ziskavani externych podmienok.
administracie zamestnancov,
pracovnikov, vypocet odmeriovani,
miezd a sledovanie vzdelavani, komunikacii,
pracovného Casua s atd'..

tym spojena
komunikacia

Personalna administrativa Riadenie I'Z trategické riadenie L'Z

Nova uloha sekcie ludskych zdrojov si vyZzaduje nové spOsobilosti a kompetencie a to predovsetkym:

- Praca s manaimentom, formulovanie strategickych cielov, sp6sob ich dosiahnutia,

organizacné schopnosti,
- Budovanie vztahov v internom a externom prostredi,
- Orientacia v odbornych otazkach suvisiacich prevadzkou organizacie,
- Schopnost interpretovat finanéné ukazovatele a postavit metriku vykonnosti,

- Detailné znalosti jednotlivych funkcii ludskych zdrojov, schopnost implementovat nastroj

riadenia ludskych zdrojov.
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Koncepcia rozvoja v oblasti ekonomiky

Eurépsky model financovania verejnej medidlne sluzby: 60% koncesionarske poplatky — 20% verejné
fondy — 10% reklama — 10% iné zdroje nemoZno samozrejme uplatnit vo vSetkych regidénoch.
V jednotlivych krajinach zohréava rolu historicky a kultirny kontext, celkova vykonnost krajiny (HDP),
komercné prostredie (tolerovanie reklamy), spolocensko-politické prostredie (akceptovanie
koncesionarskych poplatkov).

Zakladnou zlozkou financovania RTVS budu aj po 1. januari 2013 dhrady za sluzby verejnosti (tzv.
koncesionarske poplatky). Rozhodla otom Narodnd rada SR voktébri 2012. NasSou bude po
skvalitneni programovej skladby vSetkych programovych sluzieb RTZVS zvysenie poplatku, ktory patri

evvs

Vyska koncesionarskeho poplatku (eur)

350,00€ -+
300,00€ -
250,00€ -
200,00€
150,00€ -
100,00€ -
50,00€ +

0,00 €

Uvedomujeme si, Ze podmienky financovania verejnopravneho média na Slovensku vychadzaju aj
z velkosti trhu, ekonomickej situdcie a aj z kredibility verejnopravneho média samotného. Problém
financovania je dany aj historicky. Roky sa vedu diskusie ako ho legislativhe nastavit, a na druhej
strane, ako ho ekonomicky z pohladu instittcie efektivne riadit.

Dalsim zdrojom financovania je predaj reklamy, ktory viak legislativny ramec zniZil na minimum. Aj
preto je nevyhnutné, aby ¢ast nakladov, smerujucich predovsetkym do programu a obsahu pokryval
$tat prostrednictvom tzv. zmluvy so Statom.

Prirodzenou azmysluplnou ambiciou manaimentu RTVS je azostava udrZanie vyrovnaného
hospoddarenia azamedzenie vytvdraniu dalSich strat. Pre udrZanie finanéného hospodarenia
a efektivneho fungovania spoloc¢nosti je nevyhnutné prijat systémové opatrenia, ktoré vytvoria
efektivne predpoklady udrzania financovania pri naraste programovych uloh spojenych svyssou
alokaciou zdrojov do oblasti vyroby a vysielania programu.

Pre poslanie RTVS nie je udrzatelny stav Uspory nakladov, ktoré sa viazu najma na programovu
oblast — vlastnu tvorbu, tvoriva ¢innost a investicie do programu tak, ako tomu bolo doposial’.
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Ciele sekcie ekonomiky

Sekcia ekonomiky sa sklada z odborov, ktoré svojou réznorodostou maju prirodzene rozdielne ciele.

Hlavné ciele Odboru financii a U¢tovnictva, Odboru rozpoctu a kontrolingu a Odboru obchodu

e Zabezpecenie pravidelného vykaznictva, monitorovanie cash flow

Hlavnou ulohou sekcie ekonomiky je zabezpecenie pravidelného vykaznictva smerom k orgdnom
§tatnej spravy ako je Ministerstvo financii SR, Ministerstvo kultdry SR, Rada RTVS, NKU, darfiové Grady
ainé.

« Standardizicia systému a procesu, ktoré prospeju ku kaZdodennému chodu RTVS -
spracovanie postupov dodrzZiavania Uctovnej, financnej a danfovej discipliny v sulade
s platnymi pravnymi normami

Potrebnd bude komplexnda analyza sucasného stavu, zmapovanie sucasnych postupov
a ekonomickych procesov anasledné stanovenie jednotnych pravidiel internymi predpismi
jednotnymi ako pre STV, tak pre SRo. Dal$im bodom je odstranenie si¢asnej dvojkolajnosti pri riadeni
niektorych ekonomickych ¢innosti a agend. Nové oddelenie metodiky a vykaznictva sa bude aktivne
podielat na tom, aby ekonomicky Usek aj celd organizacia fungovala hospodarne a efektivne.

e Poskytnutie informdcii, ktoré prispeju klepsim manazérskym rozhodnutiam — rychlejsie
a presnejsie informacie

Zvysenie Urovne finan¢ného riadenia a ekonomickych procesov zavedenim a aplikaciou jednotnych
pravidiel a nastrojov ekonomického riadenia. Spolupraca so vSetkymi Uroviiami manaZmentu vo
vSetkych oblastiach organizac¢nej Struktiry, zhladiska poZadovanych informacii, moZnosti ich
zabezpecenia azapracovania do IS akoordinacia poZiadaviek na ostatné utvary. Progndzovanie
dalSieho vyvoja Specifikovanych ukazovatelov na zaklade vyvoja predchadzajucich obdobi.

e Zlepsenie kontrolingovych funkcii na vsetkych strediskach, najma vyrobnych.

Rozdielne ulohy, ciele, pouZivany software, zrucnost pracovnikov a celkovy pristup ku kvalite
a vypovedatelnosti vstupnych tdajov v jednotlivych zlozkach sa tak podpisal pod pomerne zdihavy
a doteraz neukonceny proces zlucenia kontrolingu, najmé po stranke jednotnosti a kvality vystupnych
zostav a Udajov. Kontroling musi byt aktivhe zapojeny do tvorby metodiky finanénych, vyrobnych
a investi¢nych planov v sucinnosti s prislusSnymi Gtvarmi, tvorby kratkodobych a dlhodobych planov
RTVS a ¢innosti s tym spojenej, tvorby planov prijmov a vydavkov, nakladov a vynosov RTVS v ¢leneni
na sekcie a jednotlivé odbory, pravidelnej rozborovej ¢innosti — konfrontacia planov so skuto¢nostou.
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e Rozvinut koncept kontrolingu RTVS

Cielom je vyvoj oddelenia v dvoch rovinach, strategicky kontroling, ktory bude spracovavat viziu
a strednodobé plany RTVS a operativny kontroling, ktory pozostava zkontrolingu finanéného,
vnutropodnikového a investi¢ného. Finanény kontroling podpori riadenie pefiaznych tokov, zabezpeci
informovanost o likvidite a platobnej schopnosti organizicie. Vnutropodnikovy ma za ulohu
vybudovanie nakladovych a kalkulacnych systémov informdcii o Strukture nakladov podla miesta
a pri¢in vzniku vo vnutri organizacie. Investicny kontroling je podporou investicnych procesov
v sulade s vyty¢enymi ciefmi RTVS.

e Centralizacia uctovnych Cinnosti

Centralizacia zlepsi a posilni kontrolnd funkciu Uc¢tovnictva, zvysi jeho operativnost a hodnovernost,
umozni efektivnejSiu delbu prace. Komplikaciou tohto procesu su aj sucasné rozdielne sidla
jednotlivych zloZiek.

e ZlepSenie monitoringu pohladavok

Riesenie spravy pohladavok, stanovenie ndstrojov na Standardizované vyhodnocovanie nesplatnych
dlhov a prijimanie opatreni, ktoré by mali viest k predchadzaniu ich vzniku. Dalej je potrebné zlepsit
spolupracu s pravnym odborom pri vymahani pohladavok. Bude potrebnda podrobna analyza
mnozstva starych nedobytnych pohladdvok, najma zo strany pravneho odboru — uréenie pohladavok,
ktoré su sidne vymahané, zastavenie neefektivnych exekducii trvajlcich niekolko rokov s nulovym
vysledkom.

e VyuZitie informacnych systémov ina cinnosti, ktoré su doteraz spracovavané manualne
a spolupraca pri vybere a konfigurdcii informacénych systémov

Cielom je lepSie vyuzZivat IS, napr. zverejiiovanie zmliv, faktir a objednavok je mozné dosiahnut
pouzitim novej funkcionality stavajldceho IS Helios. DélezZita je aktivacia zazmluvnenych, ale doteraz
neimplementovanych modulov informacného systému Workflow, Kontrolingu ainych. Zavedenie
centralnej registratury vSetkych dokladov v RTVS. Elektronickda financna kontrola (elektronické
schvalovanie) objedndvok a faktir so zabezpecenym elektronickym podpisom zvysi efektivnosti
predbeznej financnej kontroly a zrychli schvalovanie finanénych a hospodarskych operacii.

e Rozvoj klticovych pracovnikov v sekcii ekonomiky
Cielom je zabezpedit persondlnu stabilitu a aj finanéne ohodnotit pracovnikov, na ktorych su kladené

zvy$ené naroky. Nutnostou je doskolovanie v darovej, Uctovnej a IT problematike. Nastavit rovnost
odmenovania medzi rovnakymi profesiami obidvoch zloZiek RTVS.
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Hlavné ciele Odboru spravy majetku

e DodrZovanie platnych prevadzkovych predpisov
Vzhladom ktomu, Ze doba Zivotnosti jednotlivych zariadeni je uZz za dobou ich Zivotnosti
a s prihliadnutim na finanéné moznosti RTVS, je potrebné nastavit procesy vtomto odbore tak, aby
prevadzkovanie vsetkych zariadeni bolo v sulade s platnou legislativou, t.j. aby boli pri prevadzke
dodrzané vsetky predpisy.

e Potrebné vymeny rozvodov a fredbnovych zariadeni

Postupnymi krokmi zabezpedit vymenu rozvodov vody, odpadovych potrubi a elektroinstalacie po ich
stanovenej Zivotnosti 40 rokov a dalej postupne vymenit zariadenia pouzivajlce freén R22.

e Hladanie efektivnych rieseni v zniZovani nakladov na prevadzku
V nasledujucich rokoch, za predpokladu vystavby administrativnej budovy v priestoroch Mlynskej
doliny, bude mozna odstavka vyskovej budovy STV a tym zniZenie nakladov na energie a spravu tejto
Casti budovy.
V oblasti autodopravy planujeme zavedenie elektronickych knih jazd pre vSetky vozidla z dévodu

zefektivnenia procesu a zvySenia preukaznosti.

Hlavné ciele Odboru vyberu Uhrad za sluzby verejnosti

e ZvySovanie podvedomia aplikacie zakona ¢. 340/2012 Z.z.
Toto je moiné zabezpedit najma medidlnou kampariou na obrazovkach STV av éteri programovych
sluzieb SRo. Je nasou povinnostou informovat platiace subjekty o novelizacii. Je taktiez mozné hladat
iné modernejsie sposoby platieb, ktoré su uz v zahranici bezné, napr. Uhradou mobilnym telefénom.

* ZlepSovanie databazovych Gdajov a tym zvysit pocet odhalenych neplaticov Ghrady

Zlepsit komunikaciu s dodavatelmi elektriny, prevadzkovatelmi distribu¢nej sustavy, Socidlnou
poistovriou a zabezpecit kvalitnejsie podklady Gdajov databazy.

e Zlepsenie spravy pohladavok — tak ako je uvedené i v cieloch ostatnych odborov.
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Koncepcia predaja reklamy

Predaj reklamy pre RTVS zabezpecuje spolocnost Media RTVS, s.r.o., ktorej 100% vlastnikom je RTVS.

Zakladné kritéria nastavujice ramec ocakavanych prijmov z predaja reklamy atym aj Cinnosti
samotnej Media RTVS, s.r.o. su dané legislativne uréenym podielom ¢asu vyhradenym vo vysielani
a samotnou vykonnostou. Rozhodne vsak jej ¢innost obmedzovand sucasnym opisanym stavom a
podielom na prijmoch RTVS nebagatelizuje, prave naopak, v aktivnom poOsobeni moze zlepSena
¢innost prispiet k celkovej profesionalizacii a komunikacii v oblasti ,,B2B“.

Od januara 2013 sa znizuje podiel reklamy vo vysielani televiznych programovych sluzieb RTVS na
0,5%. Logicky sa tym zvySuje proporcia inych foriem, ktoré su tvorené telendkupom (2%
z vysielacieho casu), sponzoringom a umiestiovanim produktov (tzv. Product placement).
Predovsetkym posledné dva zmieriované zdroje predstavuju velkd prileZitost, ak zoberieme
do uvahy, Ze tvorba vlastnych kvalitnych programov patri k jednej z absoltutnych priorit manazmentu
RTVS. Je pochopitelné, Ze pri stfasnej vykonnosti televizie treba triezvo vidiet postavenie pri
vyjedndvani celoro¢nych kontraktov s najvacsimi zaddvatelmi. Jednym z najdélezitejsich cielov Media
RTVS, s.r.o. vSak zostava vyuzit také vynimocéné projekty, akymi si napriklad Majstrovstva sveta
v hokeji (ale aj MS vo futbale a Olympijské hry — pokial ide o dlhsSie obdobie). V dlhodobom horizonte
sa bude pozicia Media RTVS, s.r.o., jej finanénych vynosov ako aj objemu predanej reklamy zlepsSovat
v pripade vyssej vykonnosti televiznych programovych sluZzieb.

Iné postavenie v rdmci trhu ma Slovensky rozhlas (predovsetkym rozhlasové okruhy Radio Slovensko
a Radio Regina), ktory zastdva relevantnl poziciu s ostatnymi vedudcimi komerénymi subjektmi.
PrileZitostou sa javi aj zlepSujuci sa pozicioning z hladiska posluchacov z vyssich prijmovych skupin,
kde mu patri post lidra. Prave lepsia trhova pozicia rozhlasu méze pomdct naplnit ciele Media RTVS,
s.r.o. nielen v oblasti predaja spotov a ¢itanych oznamov, ale aj spolocnych multimedialnych balikov
zahriujucich TV aj radio, ktoré méze primarne vytvarat ako jedind institdcia svojho druhu.

Nové médid, budd s istotou tvorit dalsi zdroj prijmov. Uz v siéasnosti evidujeme zaujem o vyuzitie
tohto priestoru.

Okrem samotnej prijmovej stranky je vSak nutné zdoraznit aj iné priority, ktoré tvoria sucast
obchodnej politiky RTVS. UZ samotny fakt obmedzeného ¢asového ramca ale aj podmienky, Ze
televizny program nie je mozné delit reklamou, dava predpoklad, Ze divak a posluchaé ocakava jasnu
odlisnost od komercénych stanic aj v tejto oblasti. Samozrejmostou je vysoky dbraz na to, aby sa
prostrednictvom RTVS sirila Cestna, slusnd, decentn3, legalna a pravdiva reklama.
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Stratégia programoveého rozvoja

Programova stratégia RTVS vychadza predovSetkym z legislativneho ukotvenia poslania a funkcii
RTVS ako vysielatela verejnej sluzby a stavia na pddoryse vymedzenom vitaznym Projektom riadenia
arozvoja RTVS s ndzvom RTVS bez bariér, ktory vo verejnej sutazi a volbe ziskal najvacsiu podporu
zo strany volitelov. Medzi zakonné vychodiska patri predovSetkym Zakon 532/2010 Zz o RTVS a jeho
novelizacia, Zakon 308/2000 Zz o vysielani aretransmisii v zneni neskorSich predpisov, Zakon
202/2007 o digitdlnom vysielani programovych sluzieb a poskytovani inych programovych sluzieb
prostrednictvom digitdlneho prenosu vzneni neskorsich predpisov, Zakon ¢. 343/2007 Zz.
o podmienkach evidencie, verejného Sirenia a uchovavania audiovizualnych diel, multimedialnych
diel a zvukovych zdznamov umeleckych vykonov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(Audiovizualny zakon) v zneni neskorSich predpisov a niektorych inych zdkonov vymedzujucich
audiovizualny, reklamno-obchodny a obsahovy priestor pre vysielatela verejnej sluzby.

1. Multikanalova stratégia RTVS
Rozvoj jednotlivych programovych sluZieb, od Urovne univerzdlneho divaka a posluchdca az po
vyraznejSiu podporu diferenciacie divackych a posluchaéskych skupin.
Osobitne stratégia rozvoja televizie v dlhodobom horizonte musi smerovat k novym tematickym
programovym sluzbam.

2. Formatovanie jednotlivych programovych sluzieb
Programové sluzby radia ¢akd uzsia Zanrova a obsahova Specializacia.
Televizia musi uplatnit princip aktivhej dramaturgie - programovy dopyt vychddza vyluéne
z potrieb televizie.

3. Kvalita
Zakladny atribut tvorivého procesu a vyroby jednotlivych televiznych a rozhlasovych formatov —
priama zodpovednost voci divakovi za kvalitu obsahu. Nedelitelna zodpovednost programového
manaZmentu za obsah vo vdzbe na stanovené ajasne definované kritéria v celkovej Strukture
programu

4. Spatnd vazba
Na atribut kvality nadvazuje kontinudlne hodnotenie Uspesnosti jednotlivych formatov z hladiska
ich vykonnosti a kvality. Zavedenie hodnotiacich parametrov, ako si CPMT (cost per minute and
thousand viewers), PVC (public value cost), Al (adequacy index).

5. Zaujmové skupiny a minority
Spolupraca a otvorenie sa voci spolocenskym skupindm vo vazbe na tvorbu programovych typov
osobitného charakteru ako wvyhradny atribdt verejnej sluzby. Identifikdcia charakteru
programovej sluzby so spolo¢enskou objednavkou.

6. Tvorivé procesy a kreativne postupy
Uplatnit jedinecny pristup, vlastny verejnopravnemu vysielatelovi, ktory vytvara cieleny priestor
pre vyvoj formatov avyhladdvanie talentov. Uplatiiuje overené postupy aschémy tvorivych
procesov.
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7.

10.

Programova vykonnost nosnych programovych sluzieb

Zvysenie divackej atraktivnosti - sledovanosti a po€uvanosti programov ako atribut udrzania
pozicie média masovej komunikacie. Stabilizdcia a postupné zvysenie medialnej vykonnosti —
prostriedok udrzania charakteru masového média.

Dobré meno institucie

Vytvorenie silnych znaciek jednotlivych programovych sluzieb - programovych typov az po
uroven znaciek (brandov) jednotlivych reldcii. Nastavenie otvorenej a transparentnej
komunikacie.

Restrukturalizacia a systémové procesy
Systémovymi opatreniami zladit programovy dopyt a programovd ponuku za Uéelom do
najefektivnejSieho vyuzitia dostupnych prostriedkov pre strategicky rozvoj programu.

Nové média

Novy pristup arozvoj interaktivnych sluzieb, ktoré vytvdraju priestor v oblastiach, ktoré
nezastupuju komercéni prevadzkovatelia asu nositelmi synergického efektu s programom
televizie a rozhlasu.
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Koncepcia rozvoja programovych sluzieb
televizie RTVS

Kde sa nachadza priestor pre stanice RTVS? Vysielatel zo zakona ma velmi Specifické postavenie -

jeho ambiciou nie je priamo konkurovat vysielatelom komerénym, ale ponukat alternativu s pridanou

hodnotou avypifiat ten televizny priestor, do ktorého z legitimnych dovodov nemd ambiciu

vstupovat komercény vysielatel, ktory je primarne motivovany dosiahnut obchodne zaujimavy pomer

medzi ndkladmi a vynosmi kazdého programu.

Je vsak potrebné poznamenat, Ze aj ked' vysielatel verejnej sluzby nema av podstate ani nembze

konkurovat vysielatelom komerénym, tak sa pohybuje so svojou programovou ponukou na redlnom

trhu. Je teda priamo ovplyvneny aktualnym idlhodobym vyvojom medidlneho trhu a nemdéze sa

tvarit, Ze sa ho situacia na trhu netyka. V ostatnom obdobi st z pohladu makro - vyvoja slovenského

medidlneho trhu zjavne Citatelné tieto vyvojové trendy:

1.

fragmentacia divackeho zaujmu medzi monotematické televizne stanice obsiahnuté
predovSetkym v ponuke multikandlového pokrytia. Tento proces spustila digitalizacia
televizneho vysielania, vdaka ktorej maju televizni konzumenti historicky najvacsi komfort
z pohladu mozZnosti vyberu ponuky - viac ako 90% domacnosti ma totiz k dispozicii 30 a viac
programov, spravidla v dostupnom jazyku. Logickym dosledkom je dlhodoby pokles podielu
televiznych okruhov koncipovanych ,pre vietkych” v prospech monotematickej ponuky, ktora je
pre konzumenta CitatelnejSia. Na tejto vyvoj samozrejme doplatila aj STV, predovsetkym
Jednotka, ale nielen ona.

Pokial ostatné ,, medidlne domy“ na tuto situdciu reagovali vytvorenim viacerych uzsie cielenych
okruhov - Markiza vytvorila stanicu Doma a Dajto, JOJ md JOJ Plus a v kratkom case pribudne
dalsi okruh — RTVS svoj treti Sportovy televizny okruh z finanénych dévodov bola ndtend zrusit.
Dosledkom je pokles vykonu RTVS.

vyrazny podiel televiznych programov v kategérii ,,ostatné tv stanice®. Specifikom slovenského
televizneho trhu je ponuka televizii, ktora je reportovand ako , ostatné” z pohladu kumulativheho
zasahu segment s najrychlejSie rasticim trendom. Vratane Ceskych televizii, ktoré su bezine
dostupné v ponuke operatorov (Nova, Prima, CT apodobne), kumulativny podiel tychto
neslovenskych vysielatelov predstavuje najvacsiu ¢ast televizneho zasahu na Slovensku.

rastlica penetrdcia internetu azmena spdsobu konzumacie médii, predovsetkym u mladsej
generdacie. Aktudlne je internet dostupny priblizne 60% v celkovej populdcii, avSak v kategorii
mladsich 12 — 35 dosahuje penetracia az 88%, ¢o predznamenava vyvoj v najblizsich rokoch.
Ludia, ktori maju pravidelny pristup k internetu a si povaZovani za ,silnych uzivatelov” (hard
user’s = pristupuju na internet viac ako 3x tyzdenne) sa vyznacuju inym charakterom konzumicie
televiznej ponuky a tazsie sa u nich buduje lojalita k televiznemu vysielaniu. Internet ponuka
vacsiu ¢asovu flexibilitu pri volbe ¢asu, kedy je mozné danu obsahovd ponuku sledovat.
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Boj o financie z reklam viedol k masivnemu zameraniu dramaturgie programov vsetkych televiznych
stanic na zenské publikum. Uspech najmladsej tv stanice na trhu Dajto orientovanej na muZov preto
nepredstavoval velké prekvapenie. Rovnako ako ani fakt, Ze nema v ramci svojej cielove] skupiny
konkurenciu. JOJ a Markiza budud bojovat o mladsie Zeny a nechaju tak ostatné stanice nadalej sa
zameriavat na iny segment publika (Doma na o nieco starsie Zeny, Plus na viac vyvazené publikum
a Dajto striktne na muzské publikum).

Dostat sa do boja oto isté publikum by bolo velmi naro¢né, zloZité a extrémne rozsiahle. Vsetky
ostatné skupiny su ale dostupné a mala by sa im venovat pozornost.

Ciele a ulohy verejnopravnej televizie

Medzi najdoleZitejsie programovo- produkéné vyzvy televiznej Casti RTVS patri:
- ponukat najlepsie a najspolahlivejSie informacie pre slovenského divaka
- zvysit Uroven osvety a poucenia pre divakov
- ponuknut najzaujimavejSiu a interaktivnu zabavu
- nastavit ucelené Standardy televiznej produkcie

RTVS musi presvedcit divdkov, Ze ich programy pripravuje najprofesionalnejsi tim zo vsetkych
slovenskych televizii. Programovou prioritou je spravodajstvo, ktoré sa bude opierat o hodnoty:

- mienkotvornost

- vyvazenost

- objektivnost

- nebojacnost

- atraktivne a pristupné spracovanie tém

RTVS nastavi procesy tak, aby:

- Jednotka sa stala modernou, spolahlivou a zaujimavou televiznou stanicou, ktord ponukne
zaujimavejSie aviac informativnejSie spravy a programy, prvotriednu zabavu avymenu
nazorov.

- Dvojka sa stala plnohodnotnou televiznou stanicou, ktord ponukne kvalitné vzdelavacie
programy a vytvori priestor pre diskusiu a vymenu nazorov.

Jednotka — programova prileZitost

Cielovou skupinou pre RTVS Jednotka st divaci 12+.

Prvy program verejnopravnej televizie musi byt vidy prvotnd stanica, ponukajuca inovativne
a prvotriedne kvalitné programy. Kl'icové slova opisujluce obsah Jednotky su:

- zaujimavost

- spolahlivost

- doveryhodnost

- vysoka kvalita

- dobry pocit

- robit dobré veci
- lokalne hodnoty
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Aktudlna dramaturgia programov v komercénych televizidch je zamerand na bulvarne aSokujuce
informacie, na ,pre mladez nevhodné” a tazkopadne reality show a jednoduché programy.

Toto zameranie konkurencie predstavuje vybornu prileZitost pre Jednotku. Stanica by mala ponukat
programy zamerané na ,dobré pocity” a ,dobré Ciny” a programy najvysSej kvality. Tento typ
programov okamzZite odlis$i Jednotku od konkurencie avytvori velmi pozitivne vztahy
s profesionalnym publikom a velmi pozitivne vnimanie u pravidelnych divakov.

Avsak kazdy program, ktory vznikne, kazdy novy vyvoj musi byt starostlivo premysleny, kompetentne
pripraveny a vyprodukovany v najvyssej kvalite. Na obrazovke by nemal vznikat priestor pre rychlo
vzniknuté a nevyvinuté programy.

Ide o typy programov:
- programy zamerané na informacie
- lokalne zamerané produkcie zabavy
- Sport
- Specidlne eventy (politické a statne podujatia, Specidlne zdbavné podujatia)
- akvizicie

Zanre aktudlne chybajlce na obrazovkach na Slovensku:
- inovacné sitkomy
- dramatika zamerana na dospievajlcich
- dramatika zamerana na nedavnu histériu

Charakteristika okruhu Poslanie Programové priority
prva televizna programova poskytovanie sluzby verejnosti e spravodajstvo
sluzba RTVS, s 24 v oblasti televizneho vysielania S programovou
hodinovym vysielanim programovou sluzbou, ktoru nadstavbou — publicistikou
audiovizualnych programov | tvoria spravodajské, a diskusnymi formatmi,
Sirenych v digitalnej kvalite | publicistické, dokumentarne, e pdévodnd domaéca tvorba —
dramatické, hudobné, Sportové, seridly, dokumenty,
zabavné a vzdeldvacie zabavné formaty,
programy, programy pre deti e akvizicné dramatické tituly,
a mladez a iné programy programova ponuka pre
v stlade so znenim zakona deti a mlade?
¢.532 /2010 Z.z. pre vsetky
vekové a socialne skupiny
obyvatelov Slovenskej republiky

Koncepcia rozvoja programove;j sluzby

* dobudovanie vztahov s jednotlivymi odbormi tvorby programu a odborom vyroby programov

e vytvorenie systému zaddavania poZiadaviek programovej sluzby smerom k centrdm a ponuky
centier smerom k programovej sluzbe

e ziskanie divackeho navyku na vysielanie Jednotky vytvorenim pevnych casovych osi vo
vysielacej Strukture

e prisposobenie obsahu vysielania poZiadavkam a ocakdvaniam divakov
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e vytvorenie a dodrZiavanie nemennych ¢asov pre vysielanie spravodajskych programov

e dodrziavanie pravidelného bloku programov vysielanych pre deti a mladez a tvorba takychto
programov v domace]j produkcii

e podpora slovenskej dramatickej tvorby, vratane tvorby nezavislych producentov

e vyuZitie synergického efektu a spolupraca s rozhlasovymi programovymi sluzbami

e vytvdranie interaktivity v ramci komunikacie s divakmi

e priposkytnuti 20 % vysielacieho ¢asu eurdpskej nezavislej tvorby vybrat také programy, ktoré
nielen splnia tato legislativhu povinnost, ale aj zaujmu divakov

* moznost nadviazania spoluprace s Ceskou televiziou a moznostou vysielania spoloénych
programov vo verejnom zaujme pri nizsich vyrobnych nakladoch

e zabezpecenie vysielania audiovizualnych programov na Jednotke v technickych parametroch
zodpovedajlucich eurépskemu Standardu

e vysielanie len takych programov, pri ktorych su vyrobné naklady primerané ocakavanému
zaujmu divakov, pripadne tej vekovej kategorie, ktorej su uréené

Cielova skupina divakov — televizne vysielanie Jednotky musi byt zamerané na univerzalnych
divakov, t.j. pre vSetky vekové a socidlne skupiny obyvatelov. Zdmerom programove] Struktdry je
udrzat zaujem doterajSich divakov, medzi ktorymi prevazuje strednd a starSia generacia a vzbudit
zaujem aj u mladsich divakov vysielanim takych programov, ktoré dokazu poskytndt ini programovd
variantu v porovnani s programami komerénych televizii.

Cielom Jednotky je vybudovat privetivi programovu ponuku rodinného typu, oslovit vacésinovych
televiznych divdkov takou programovou ponukou ajej obsahom, ktora absentuje vo vysielani
komerénych stanic a ziskat si ich vyhodami, ktoré komeréné televizie nemozu poskytnut, ako napr.
mensi pocet reklamy, neprerusovanie programov reklamou, pravidelné dodrZiavanie zverejneného
vysielacieho ¢asu, pripadne vysielanie atraktivnych Sportovych prenosov.

Programova Struktura askladba bude zamerand v hlavnom vysielacom case predovsetkym na
rodinnych divdkov a mimo hlavného vysielacieho casu budld vysielané programy s obsahom
zameranym na tie skupiny divakov, u ktorych je predpoklad, Zze z ¢asového hladiska maji moznost
a zdujem sledovat televizne vysielanie.

Dvojka — programova prileZitost

Druhy program verejnopravnej televizie musi byt komplementarnym pre Jednotku.

Cielovou skupinou pre Dvojku su divaci 12+, s vacsim dérazom na segment mladsich divdkov a divaci
cielovo orientovanych obsahov (minority a zaujmové skupiny).

Dvojka je jediny program ponukajuci:
- viac experimentdlne programy (nové programové trendy z inych krajin)
- viac odvaznych programov (orientovanych na nekonvenénych divakov)
- nepravidelné programy (Sport, Statne sviatky)
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Klucové slova opisujuce obsah Dvojky su:

- nowy
- inovativny
- vzdelavaci
- lepsi
- moja volba
Charakteristika okruhu Poslanie Programové priority
druha televizna prindsat informacie, prispiet k programova sluzba Dvojka je
programova sluzba RTVS — | obohateniu vedomosti koncipovand ako program pre
organizacnej zlozky STV, o roznych oblastiach Zivota Specifického divéka a zaroven
v sicasnosti s vysielanim 16 | vratane narodnosti Zijucich na alternativa k univerzalnejsej Jednotke
—17 hodin denne, Slovensku a poznania regiénov a dalsim televizidm na slovenskom
perspektivne s 24 a regionalnych osobitosti, medidlnom trhu. Vo vecernom case je
hodinovym vysielanim. vytvérat priestor pre dialég a program Dvojky orientovany na
diskusiu o témach rezonujucich | kvalitny dokument, filmy
v spoloc¢nosti, sprostredkovat s narocnejSou dramaturgiou a
duchovné hodnoty, kultirne programy s hlbsim posolstvom,
dedicstvo, vzdelavanie, priblizujuce osudy rodin i pribehy
kultivovanu zdbavu a oddych osobnosti. Zaroven Dvojka vytvara
a v neposlednom rade aj priestor aj na diskusie o spolocensky

Sportové dianie doma a vo svete | zavaznych témach.

Zo zamerania Dvojky jednoznacne
vyplyva dominancia publicistiky

a dokumentu. Vo vysielani prevazuju
publicistické programy obcianskeho
zamerania, kontaktné poradenské
programy, ktoré maju vzdelavaci a
osvetovy charakter. Priestor vo
vysielani Dvojky ma vSak aj dramatika,
kultivovana zdbava a hudba.

Cast vysielania naplfiaju po
pozastaveni vysielania Specializovanej
programovej sluzby Trojka — prenosy
z0 Sportovych podujati.

Podiel programov vo verejnom
zaujme vo vysielani Dvojky tvori 90 %.

Koncepcia rozvoja programove;j sluzby
* dobudovanie vztahov s centrami tvorby programu
e vytvorenie systému zaddvania poziadaviek programovej sluzby smerom k centrdm a ponuky
centier smerom k programovej sluzbe
e vytvorenie pevnych ¢asovych osi vo vysielacej Strukture
e zaclenenie Sportovych programov do vysielacej Struktury
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e systematické posiliovanie obcianskej publicistiky

e podpora slovenskej dokumentarnej tvorby vratane tvorby nezavislych producentov
e vytvorenie spolo¢nej programovej platformy s rozhlasovymi programovymi sluzbami
e vytvdranie interaktivity v ramci komunikacie s divakmi

e koncipované vyuzivanie archivu STV s pridanou hodnotou v novych programoch

e aktivna spolupraca s medzinarodnymi organizdciami vysielatelov

Celkovy program by mal byt rozvrhnuty do programovych Usekov tak, aby stanica nestratila divakov
v prospech konkurencie . Vsetky regiondlne obsahy, ako aj vetky povinné obsahy s nizSou
univerzalnou hodnotou sledovanosti musia byt spojené do programovych skupin a umiestnené tak,
aby oslovovali svojho cielového divaka a zaroven nerusili hlavné programy Dvojky.

Dvojka bude nadalej priestorom pre Sportové prenosy, s vyhladovou stratégiou ziskania prav nielen
na prioritné Sportové udalosti a vSetky "vyrocné" udalosti.

Okrem Sportu aspoloéenskych udalosti, by druhy program mohol byt dostatocne vyzyvavy a
inSpirativny. Ako je to u vacsiny uspesnych verejnoprdvnych vysielatelov, je to druhy kanal, ktory sa
pouziva pre (pozitivhe) experimenty. To znamena, ze mdze mat starostlivo naplanovany priestor pre
inovativne, odvazne ziskané programy a tieZ priestor pre viac inovativnu a odvainu domadacu
produkciu.

Cielova skupina divakov — Dvojka svojim programom oslovuje v priebehu dia Specifické, zdujmové,
narodnostné, regionalne a spolocenské skupiny divakov.

Osobitnou divackou skupinou su divaci ndbozenskych programov, milovnici folkléru aludovych
tradicii, umelecky zaloZena skupina divédkov a Sportovi fanusikovia.

Vo vecernom case je program orientovany na intelektualneho divaka, ktory uprednostriuje vo
vysielani kvalitny dokument, diskusiu na celospolocenské témy, ¢i filmy a programy s hlbSim
posolstvom. Z hladiska veku Dvojka oslovuje skor divakov stredného a starSieho veku a muiského
divéka. Perspektivne ma ambiciu viac oslovovat aj mladych fudi, predovsetkym Studentov.

Proces tvorby programovych Struktir a obsahu

1. Analyza vykonnosti vysielacich Struktir

Analyzy vykonnosti vysielacich $truktur su cielené na $truktdrne okna a programy, ktoré ich naplfiaju.
Analytické vystupy poskytuju informacie o kld¢ovych vykonnostnych ukazovateloch vysielaného
programu a potrebdch vzhfadom na rozvojovu stratégiu RTVS a kvalitu.

Atributmi kvality, ktorymi sa programy kvalifikuju vo vysielani si obsahové, formatové a vykonnostné
ukazovatele (cena — zasah — lojalita). Zasadnym atribdtom akceptovatelnosti programu je jeho
»verejnd hodnota“, ktora bude vyskumom identifikovand, formalizovand a verifikovana vo vztahu
k primarnym adresatom programov. Adresatmi programov su spolocenské skupiny identifikované
v legislative a rozvojovej politike $tatu. Ich zaujmy a potreby bude zistovat RTVS v priamej
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komunikacii sich reprezentantmi  a prostrednictvom kvantitativhych a kvalitativnych metdéd
vyskumu, ktory prindsa poznanie aktualnych potrieb a oCakavani spolocenskych segmentov aich
reflexiu kvality a zrozumitelnosti programu.

Po stabilizovani typovych vysielacich Struktur RTVS nastavi svoje rozvojové programy a naformuluje
poziadavky na nové programové projekty v pravidelnej (minimalne polroc¢nej) periodicite. Vysledkom
procesov bude adaptacia programovych formatov do vysielacich Struktir RTVS.

2. Adaptacia programovych formatov

STV, neskér aj RTVS bola v principe vysielacim priestorom, do ktorého sa hladalo umiestnenie
kreativnych napadov. Dosledkom bolo rozbijanie vysielacieho priestoru a stazenie orientacie sa
divaka v programovej ponuke. Takto atomizovana vysielacia Struktara STV a ,spontdnne”
programovanie kreativnych obsahov vo viackandlovej digitalizovanej ére, kedy viac ako 90%
populdcie Slovenska ma pristup k desiatkam televiznych kanalov, znamend pomerne neefektivny
model, ktory je ,tahany” primarne prave ponukou zo strany externého prostredia, ¢o zvysuje riziko
ad hoc pristupu pri tvorbe programovej schémy. Zakladnym postuldtom komunikacie je, aby
iniciatorom celého procesu bola prave RTVS, ktora zadefinuje svoje programové potreby.

Zasadnou zmenou v objektoch, ich vystupoch, vstupoch av procesoch je teda otolenie smeru
komunikacie vysielatel — tvorba tak, Ze vysielatel pomenuje svoje zamery, vystavi objednavku do
konkrétnych vysielacich ¢asov aumozini tak vkonkurencnej kreativnej sutazi uspiet cielenou,
kvalitnou produkciou.

Adaptacia programovych formatov do systému RTVS bude prebiehat v dvoch zakladnych fazach:

1. RTVS formuluje poziadavku vysielatela na programovy projekt pre tvorivé a producentské
prostredie.

2. RTVS prijima ponuku z tvorivého a producentského prostredia, ktoré reaguje na poziadavku
producentov programovych sluZieb.

A. PoiZiadavka vysielatela

PoZiadavka na programové projekty (formaty) je vysledkom tvorivého procesu vysielacich Struktur.
Poziadavka na programovy projekt bude obsahovat konspekt (brief) struktirneho okna, do ktorého
RTVS objednd ponuku tvorivého prostredia.

Na zdklade kontinudlneho monitorovania, analyz a vyskum auditdria, programovych sluZieb,
programovych produktov, trhov a spoloéenskych trendov formuluji POZIADAVKU na formaty
,producenti (manazéri) programovych sluzieb RTVS“. Obsahuje ¢asové a priestorové proporcie vo
vysielacej Struktlre, adresata a format (minimalne Zaner, spdsob vyroby a ofakavany vykon (cena
a sledovanost ) v kontexte trhu a v kontexte realneho programového rozpoc¢tu

Prierezové atributy verejného zaujmu a hodnét su definované legislativou a hovoria o principoch:
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etika, demokracia, humanizmus, vzajomné porozumenie, tolerancia, sidrznost, narodné povedomie,
rozvoj osobnosti; vSeobecnymi atributmi ,zadpadného” sveta: krestanstvo, liberalizmus,
individualizmus, optimizmus, rozvoj vedy, ekonomiky. Nezavislost, viestrannost, nazorova pluralita,
objektivnost, univerzalnost, rozmanitost, neskreslenost, aktudlnost, zrozumitelnost, vyvazenost,
excelentnost, originalita, jednoznacnost, inovativnost, jedinecnost, motivacia su principidlnymi
poZiadavkami komunikacie v programoch, ktoré sa uchadzaju o vysielanie vo vereno-pravnom médiu.

RTVS zverejni poziadavku na formatovanie obsahov na svojom webovom sidle.

B. Prijatie ponuky z tvorivého prostredia

Prijimanie programovych projektov (formaty) je priestorom tvorivého procesu obsahu.

Uchadzadi o realizaciu projektov (zinterného a externého prostredia), ktori naplnili pozadované
kritéria, svoje ponuky budu predkladat a prezentovat ,dramaturgickej rade”, ktora vytvori diskusny
tvorivy priestor pre formovanie vitazného projektu. Vysledkom tvorivych diskusii je kreativny
koncept (brief), ktory bude predkladany Programovej rade. Schvélenim programovou radou sa
zakladd zmluvny vztah medzi RTVS a predkladajicim (ponukajicim) subjektom.

Krok ¢. 1

Programovy
manazment RTVS-

definicia
Poziadavky (brief)

Vytvorenie . y
zmluvného szrejnenle
vztahu medzi POIZIa“da\{ky a
predkladatelom a tZ;}/;?:E:c;
objednavatelom .. i . :
a zaradenie do »Zivotny cyklus predlflakdame
vyroby kreativnych projektov
projektov
predkladanych na
zaklade objedndavky
RTVS Prijimanie

programovych
projektov (z
externého ale aj
interného
prostredia)-
Centralny prijem
nametov

Schvélenie
konspektu
programovym
manazmentom na
programovej rade

Odporucanie
dramaturgickej rady-
akceptovanie/
neakceptovanie/
zaradenie do vyvoja

PredloZenie
kreativneho
konspektu
Programovej rade

RTVS zdroven otvdra verejny priestor na evidenciu nametov a projektov, ktoré ponuka tvorivé
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a producentské prostredie. Na webovom sidle RTVS ana pracovisku Vyvoja zriaduje Centralny
register ndmetov a projektov (CRN), kde sa eviduju ponuky podla definovanych kritérii a poziadaviek
RTVS.

KedZe na RTVS sa vzhladom povahu vysielatela verejnej sluzby obracaju aj predkladatelia projektov a
nametov mimo ramec oficidlnej objednavky formulovanej zo strany programového manaZzmentu
RTVS, tak povazujeme za nevyhnutné deklarovat pripraveny systém a zasady komunikacie aj s tymto
typom predkladatelov projektov. Takto predkladané projekty a ndamety samozrejme podstupuju
riziko, Ze nebudld kompatibilné s vysielacou Struktirou a programovymi prioritami RTVS (kedZe
nevychadzaju z programove] objednavky), ateda predpoklad ich findlnej realizacie je mensi ako
v pripade projektov predkladanych na zaklade formulovanej objednavky zo strany RTVS.

Prijem projektov bude neosobny, na tento Ucel RTVS zabezpeci $pecializovany software, ktory bude
pristupny na webovom sidle RTVS a ktory poskytne kazdému predkladatelovi dostatocne podrobny
navod a manudl na predkladanie projektu, resp. ndmetu. Predkladatel tak uz pri predloZeni projektu
vyplni vSetky Udaje a atributy, ktoré sui pre dalSi proces posudzovania projektu doleZité. Po
vyhodnoteni internymi dramaturgmi a v opodstatnenych pripadoch aj sexternym odbornym
posudkom zaujme k predloZzenému projektu stanovisko dramaturgickd rada, ktora ho
odporuci/neodporu¢i na prerokovanie Programovej rade, pripadne ho navrhne do vyvoja.
Programova rada v kone¢nom dosledku rozhodne, i sa projekt prijima a bude nasledovat rokovanie
o zmluvnom vztahu medzi predkladatelom aRTVS, ¢&i sa projekt zamieta alebo ¢&i RTVS bude
s projektom dalej pracovat v ramci vyvoja formatov. Projekty predlozené touto formou sa budu
vyhodnocovat dvakrat ro¢ne, vijarnom ajesennom termine, takze kazdy predkladatel dostane
najneskér do 6 mesiacov, vo vacSine pripadov skér (v zavislosti od terminu prijatia projektu)
relevantni odpoved o dalsom postupe.

3. Vyvoj-produkcia

RTVS poskytne priestor programovym projektom v réznom s$tadiu ich produkcnej pripravenosti. Do
procesu vyvoja sa kvalifikuju formaty, ktoré presli kreativnym procesom na uUrovni dramaturgicke;j
rady abudl schvélené programovou radou. Sucastou tvorivych diskusii budld manazéri vyvoja,
$pecializovani na typové segmenty televiznej produkcie. Budu koordinovat komunikaciu vyskumu,
dramaturgie a produkcie v procese vyvoja programu, analyzovat formaty vysielané (vyrabané) na
domacich a zahrani¢nych trhoch a zabezpecovat expertné hodnotenia programovych projektov vo
faze vyvoja aj vysielania.

RTVS poskytuje schvdlenému projektu producentski podporu, ato bud vo forme priamych
finanénych vstupov (objednavkovy vyroba, koproducentsky vztah) alebo vo forme producentskej
podpory realizovanej prostrednictvom vyuZitia internych kapacit RTVS. RTVS povaZuje za prirodzenu
prioritu vstupovat do projektov predovsetkym formou vkladu svojich internych kapacit (vyrobné
a personalne kapacity) a pripadnej distribu¢nej podpory (podpora prostrednictvom vysielania RTVS).
RTVS bude prostrednictvom manazérov vyvoja a dramaturgie priebezne konzultovat proces vyroby
s cielom, aby sa projekt vprocese vyroby neodklonil od poévodného a programovou radou
schvaleného konspektu.

RTVS deklaruje zaujem o uzku spoluprdcu s Audiovizudlnym fondom ako aj so vSetkymi profesijnymi
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zdruZeniami nezavislych producentov v priestore slovenskej audiovizie. Primarnym ciefom je
koncentracia financnych, vyrobnych a distribu¢nych kapacit potrebnych na vznik a udrzatelny rozvoj
audiovizualnej tvorby.

Akceptacny list vyjadruje postoj RTVS, ktory znamena, Ze RTVS povaZuje dany projekt za kvalitny
a kompatibilny s vysielacou Struktirou. Akceptacnym listom zaroven RTVS deklaruje, Ze vstupi
s predkladatelom projektu do rokovania o produkénej realizacii projektu. Pri vydavani akceptacnych
listov RTVS koordinuje svoje postoje s postojmi Audiovizualneho fondu s cielom napoméct co
najefektivnejsiemu vyuZitiu zdrojov oboch subjektov. V zasade plati postup, Ze pri projektoch
televizneho charakteru vyjadri RTVS svoj zaujem o dany projekt, ¢im vysle signal Audiovizudlnemu
fondu, ktory v rdmci moZnosti a v stlade so zdsadami podpornej innosti AVF zvaZi primarne podporu
televiznych projektov podporenych RTVS. Ak sa jedna o projekty majuce kinematograficki povahu,
pripadne narocné kinematografické koprodukcie, RTVS bude pri vstupe do tychto projektov
zohladriovat priority AVF a poskytne vybratym projektom finan¢nd, produkénu a distribuénd podporu
v rdmci svojich rozpoctovych, produkénym a programovych moznosti.
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Koncepcia rozvoja programovych sluzieb
rozhlasu RTVS

Verejnoprdvny Slovensky rozhlas, je vsuUcasnosti akceptovanou alternativou komerénym
vysielatefom. V prieskumoch pocuvanosti rozhlasovych stanic pravidelne dosahuje pri sucte jeho
meratelnych programovych sluzZieb viac ako 30 % podiel na rozhlasovom trhu. Z hladiska rozvoja
programove;j sluzby je délezZité na jednej strane tento podiel zvySovat tak, aby ho pocuvalo stale viac
posluchadov vsetkych generacii a sociodemografickych skupin a na druhej strane neustéle zvySovat
kvalitu a pridani verejnopravnu hodnotu ponukaného programu. Doéveryhodnost, aktualnost
a rozsah spravodajskych programov, atraktivnost tém aktudlnej ale aj analytickej publicistiky, kvalita
a hodnota umeleckych programov, to je pridana hodnota, ktord bude predstavovat aj v dalsich
rokoch zaklad pre obhajenie takejto pozicie verejnopravneho rozhlasu v stale dynamickejSie sa
rozvijajicom medialnom prostredi. V nasledujicom obdobi bude rovnako dolezité poskytnit
posluchaéom atraktivne hudobné formaty, ktory bude respektovat odlisné zameranie jednotlivych
programovych sluZieb, ako aj ich atraktivny a moderny zvukovy obal a kvalitnejsi prejav vsetkych
redaktorov a moderatorov, ktori budu vstupovat do vysielania.

Mimoriadne déleZitou sucastou novej vizie vsetkych programovych sluzieb Slovenského rozhlasu aj
v buddcnosti bude vyuZivanie novych médii, ktoré uz dnes umoznuju priblizit sa k posluchac¢om
modernymi sp6sobmi. Prave tieto moderné technoldgie budu v dalSich rokoch bezpochyby
podstatne uréovat konkurencieschopnost verejnopravneho vysielatela v meniacom sa medidlnom
prostredi. V dalSich rokoch bude pokracovat tak isto trend umozZnit pristup posluchacom k ¢o
najsirsej ponuke programov, ktoré budu spristupnené na verejnopravnom webe. Posluchaci budu
uprednostriovat tych vysielatelov, ktori budl pruzne reagovat na moderné komunikaéné poziadavky
buducnosti.

Prioritou dalSieho obdobia bude predovsetkym:

1) Zabezpedit maximalnu aktudlnost a atraktivnost domaceho aj zahrani¢ného spravodajstva.
Ztoho vyplyva Uloha nadalej posilfiovat Ulohu spravodajstva najmd na Informacnych
programovych sluzbach (Radio Slovensko, Radio Regina a Radio Slovakia International),
rozsirit pocet regiondlnych a zahrani¢nych spravodajcov a dosiahnut vacsiu kooperaciu medzi
redaktormi spravodajstva v oboch organiza¢nych zlozkach RTVS. Iba tak v buducich rokoch
dokdzeme odolat neustéle silnejucemu tlaku modernych informaénych prostriedkov.

2) Presadzovat, aby publicistika bola aj v dalsich rokoch vyraznejSou pridanou hodnotou na
vSetkych programovych sluzbach Slovenského rozhlasu. UZ v roku 2013, ale aj v nasledujucich
rokoch musi prejst prave publicistika vyraznej$imi zmenami. Aktudlna publicistika musi mat
vacsiu dynamiku pri reagovani na aktualne témy, ktoré prinasa nasa, ale aj svetova realita.
V nasledujicom obdobi bude préave rychlost reakcie pri priprave publicistickych programov,
dolezitym motivom pre pocuvanie najma Informacnych programovych sluzieb. Analyticka
publicistika by mala prindsat nové pohlady na vyber tém aich spracovanie. V dalSich rokoch
musia redaktori publicistiky ddslednejsie pripravovat predovsetkym tie programy, ktoré
pomdzu posluchdéom zorientovat sa v komplikovanom spolocensko-politickom diani.
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3) Umelecké ¢i uz hudobné, hudobno-slovné, alebo literarne programy, budu aj v nasledujicom
obdobi tvorit zakladnu pridand hodnotu Slovenského rozhlasu, ktord nepontka posluchaéom
Ziadny iny vysielatel. V réznom rozsahu asinym obsahovym zameranim budu sucastou
programovych Struktdr vsetkych programovych sluzieb verejnopravneho vysielatela.
Permanentné zvySovanie kvality, to bude aj nadalej prioritnou uUlohou celého kolektivu
tvorcov konkrétnych literarnych, dramatickych a hudobnych titulov. Najma preto, lebo ide
vacsinou o umelecké diela, ktoré aj v dalsich rokoch musia ostat trvalou sucastou nasho
kulturneho dedi¢stva v Archive RTVS.

4) Velmi doleZitou Ulohou uZ v najblizSom obdobi je skvalitnenie jazykového prejavu vsetkych
redaktorov ale priorithne moderatorov prudovych vysielani. Pokracovat sa musi vich
pravidelnom hodnoteni askoleni pri odstrafiovani zistenych nedostatkov. Pri realizacii
moderatorskych vstupov je tak isto dbélezité pracovat na vidcsej spolupraci medzi
moderatormi a vysielacimi technikmi, aby sa zvysila plynulost, ale aj dynamika pridového
vysielania.

5) Pre celkové vyznenie a atraktivnost prinasaného obsahu vo vysielani vsetkych programovych
sluZieb je v dalSom obdobi aktualna sustavna praca so skvalitnovanim celkového zvukového
obalu - identifika¢nych, ako aj imidZovych dZinglov, ale aj programovych uputavok.

6) Jednou z doleZitych oblasti dalSieho rozvoja a expanzie vplyvu verejnopravneho rozhlasu je aj
¢o najefektivnejSie a najrozsiahlejsSie vyuZivanie vsetkych moZnosti modernych socidlnych
sieti a robustného webovského portalu.

Ak sa tieto zakladné linie stanu suéastou pracovne;j vizie kazdého z tvorcov rozhlasového programu —
od dramaturgov, redaktorov, reZisérov, zvukarov az po programovych manazérov, vtedy bude aj
v buducom obdobi verejnopravny Slovensky rozhlas akceptovanym a mienkotvornym médiom, ktoré
ma svoje pevné miesto v slovenskom éteri.

Informacné programoveé sluzby —
Radio Slovensko, Radio Regina a Radio Slovakia International

Informacné programové sluzby su vsucasnosti pomerne presne programovo naformatované.
V nastipenom trende je ale dolezité pokracovat aj v dalSich rokoch. Tyka sa to najma formatov
najdoleZitejsich programovych sluzieb Slovenského rozhlasu — Radia Slovensko a Radia Regina. Uz
v roku 2013 budeme aplikovat v ich struktire vysledky mapovacej studie, ktord pripravujeme. O Styri
roky by sa mala zopakovat, aby sme vedeli presne a empiricky uréit, ako ich posluchaci vnimaju a ¢o
od nich ocakdvaju. Rovnako dolezité je, aby sa ich cielové posluchacéske skupiny navzajom ciastocne
preskupovali, ale aby na sebe nekanibalizovali. Vzajomnu komunikaciu medzi tymito programovymi
sluzbami je potrebné nastavit tak, aby bolo moiné rychlo aefektivne reagovat na aktudlnu
tému/udalost v kazdej z nich $pecifickym spdsobom. Oslovujeme tak réznorody okruh posluchaéov
a zohladriujeme Siroké spektrum zaujmov spolocnosti.

Radio Slovensko

Vo svojom 24-hodinovom programe bude tato informacna programova sluzba Slovenského rozhlasu
aj v dalsich rokoch prioritne zamerané na prud vysielania s dominantnou orientaciou na aktualne
spravodajstvo a analyticku publicistiku, ktoré st vo veCernom programe a pocas vyznamnych vyroci a
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sviatkov doplnené blokmi umeleckého programu. Aj v budicnosti musi ostat vlajkovou lodou
rozhlasového verejnopravneho vysielania a Uspesnym konkurentom sukromnému sektoru.

Mienkotvorné doéveryhodné spravodajstvo, silnd pozicia zahrani¢ného spravodajstva, Sportové
spravodajstvo, kvalitna publicistika a bezkonkurencny archiv — to su zédkladné piliere prvej rozhlasovej
programove;j sluzby.

Radio Slovensko sa aj nadalej bude cielene zameriavat na vdésinového posluchaca v produktivnom
veku, ktory uprednostiiuje dynamickejsi spdsob vnimania svojho okolia a zaujimaju ho globdlnejsie
témy a problémy. ktory sa zaujima o aktualne spolocensko-politické dianie, pricom uprednostiuje
dynamickejsi spésob vnimania svojho okolia a zaujimaju ho globalne témy a problémy. Z hladiska
veku ide primdrne o posluchacov vo veku 35 az 55 rokov (s presahom k mladsim, ale aj starS$im
rocnikom).

V roku 2013 s presahom do dalSich rokov, je potrebné pokracovat v profilacii tejto programovej
sluzby, ¢o si bude vyZadovat dalSie zmeny v programovej struktire smerujlce k rozsireniu pridového
vysielania s minimalnym poctom nahratych programov. Realizovand zmena z februara 2012 -
vecerné a nocné prudové vysielanie naZivo - zaznamenalo u posluchacov pozitivny ohlas.

Od januara 2013 zaradujeme nocné prudové vysielanie aj do vikendovej programovej Struktury, ¢im
sa Radio Slovensko opéat viac pribliZi k cielu vysielat 24 hodin denne 7 dni v tyZdni naZivo. Prioritou je
vytvorit v programe ¢o najvacsi priestor pre moznost zivého vstupovania do aktudlneho vysielania.
Pred akymkolvek napldnovanym programom musia mat prednost aktualne, rychle a overené
informdcie vratane spolahlivého dopravného spravodajstva (Zelend vina). Aj pred relaciami, ktoré su
dnes uz ,iikonami“ vysielania (napr. Pozor, zékruta!l, Zrkadlenie) stoji Uloha zatraktivnit svoj format
a obsah, aby viac reSpektovali filozofiu radia.

Zasadnymi zmenami prechadza aktualna publicistika v prddovom vysielani, ktord bude viac reagovat
na poziadavky programovej sluzby v spoloénej komunikacii so Sekciou spravodajstva Sportu
a publicistiky. Autori prispevkov budud pracovat s kratsimi, atraktivnejSimi formatmi, ktoré budu
vyuzivat rézne formy rozhlasového spracovania. Nadcasové publicistické témy este viac ustlpia
aktualnej publicistike (,tu ateraz“). Vyznamné zastupenie bude mat analyticka publicistika ako
nadstavba denného spravodajstva. DoleZitou stcastou dennej dramaturgie Radia Slovensko bude
sledovat najvyznamnejsie témy domaceho ale aj zahraniéného Zivota, sledovat v celodennom
spravodajstve ich vyvoj, v aktualnej publicistike v prddovom vysielani prindsat nové suvislosti, ktoré
ich ovplyviiuju a vecer poskytnut posluchacom ¢o najkomplexnejsi pohlad na priciny ale aj dosledky
tychto udalosti pre ich Zivoty.

Aj hudobnému formatu Radia Slovensko sa musi v dalSom obdobi venovat vacSia pozornost.
Hudobny format vychadza vychadza z mapovacej studie, ktora presne pomenuva, aké ocakavania ma
ciefova skupina na hudobnu skladbu ich idedlneho radia. V testovani hudobného formatu budeme
pokradovat aj v budicom roku ale aj v dalsom obdobi. Cielom je poznat meniaci sa hudobny zaujem
posluchacov. Format aj nadalej bude nastaveny ako Adult Contemporary, pricom jadro tvoria
osvedené hity 80. a 90. rokov, ktoré su priebezne doplfiané o tspedné novinky. Na objem stéasnej
(aktualnej hitparadovej) hudby nekladu posluchddi zasadny doéraz. Vynimkou je iba aktudlna domdaca
produkcia. VSetky uvedené fakty budeme v ¢o najvacsej miere aj nadalej zohladriovat. V roku 2013 sa
bude realizovat testovanie 1000 skladieb, ktoré rozsiria playlist. Radio Slovensko dodrziava pomer
slova a hudby na Urovni 45 % : 55 %. Nastavit atraktivny denny playlist bude ddleZitou suéastou prace
hudobnych dramaturgov.
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Spravodajstvo bude v budulcnosti nadalej predstavovat zdkladnt chrbtovd kost programovej
Struktury Radia Slovensko. Zachovame systém celodennych hodinovych sprav a pocas vacsiny dna
ponukneme aj polhodinové kratke spravy. V priebehu dnia aj v nasledujucich rokoch zachovame Styri
hlavné spravodajské programy Radiozurndl. Déraz budeme klast na spominant aktualnost
spravodajstva, skvalitnenia spracovania jednotlivych sprav ale aj ¢o ich najefektivnejsSieho zoradenia
a sledovanie ich vyvoja. V najblizSom obdobi vyraznejSou zmenou prejde najma Radiozurnal, ktory sa
vysiela 0 18.00 hod. a program K veci, ktory nasleduje.

Radio Slovensko bude nadalej podporovat silnd poziciu kvalitného $portového spravodajstva. Je vsak
nevyhnutné, aby sa aj v tejto oblasti forma prispdsobila novym trendom a o¢akdvaniam posluchacov.
Uprednostfiovat budeme viac kratSieho dynamického 3Sportového spravodajstva a Sportove;j
publicistiky v prddovom vysielani.

Umenie ale aj vzdeldvanie bude mat aj nadalej svoje zastUpenie v programe Radia Slovensko.
PrileZitostne pocas sviatkov alebo pocas Specidlnych tematickych dni zostanu zachované umelecko-
vzdeldvacie programy (ficre) aj na Radiu Slovensko. Tradi¢nou sucastou nedelného predpoludnia
zostane zabavny program. V oblasti vzdelavania je dolezité pripomenut, Ze tento rozmer je pritomny
v dennom vysielani v podobe publicistickych prispevkov a programov.

Aktudlne vysledky prieskumov pocavanosti hovoria o stabilnej pozicii Radia Slovensko na
rozhlasovom trhu. V parametri pocuval véera dosahuje 17%, v parametri pocdval minuly tyzden 28 %
a podiel na trhu ma na drovni 20 %. (MML-TGI SR 2012, 2. - 3. kvartal).

Denne ho teda pocuva takmer 800 tisic posluchacov a to znamena, Ze Radio Slovensko je v rebricku
pocuvanosti radii na Slovensku tesne za najpocuvanejSim Radiom Expres. TUto poziciu chceme aj
v nasledujucom obdobi udrzat a postupne podiel na trhu zvySovat.
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Radio Regina

Programova sluzba, ktora v sucasnosti je a v nasledujucom obdobi nadalej bude vytvarana tromi
regionalnymi $tudiami (Radio Regina Bratislava, Stdio RTVS Banska Bystrica a Studio RTVS Kosice) s
24-hodinovym vysielanim, v ktorom sa strieda prudové vysielanie s blokovymi programami.

Radio Regina prechddzalo r6znymi metamorfézami — od troch samostatnych vysielacich centier v
Bratislave, Banskej Bystrici a KosSiciach az po sucasnu podobu, ktora preferuje tri informacné zdroje v
jednom vysielacom prade. Radio Regina bude aj nadalej stmelovat regionalne informacie do
globdlneho vysielania a spristupni ich posluchd¢om na celom uUzemi Slovenska. Tato programova
sluzba bude aj v buducich rokoch uréena viac vidieckemu a starsiemu segmentu posluchacov. Radio
Regina bude mat nadalej vyznamné miesto v rodine programovych sluzieb verejnopravneho
vysielatela.

Radio Regina pocuva v sucasnosti takmer 300 tisic obCanov Slovenska, ma takmer 7 % mieru
pocuvanosti a teda je 5. najpocuvanejSou stanicou v Slovenskej republike. A aj v dalsich rokoch
chceme tuto poziciu obhdjit.

Radio Regina bude aj v nasledujicom obdobi plno formatovou programovou sluzbou, ktora bude mat
vo svojej Struktire miesto pre prudové vysielanie, ale pomerne velky vysielaci ¢as bude mat
vyhradeny aj pre blokové, vopred nahraté programy. V jeho vysielani sa bude striedat autondmne
a spoloc¢né vysielanie. Vautondmnom, prevazne prudovom vysielani budld este vyraznejSie
dominovat témy zjednotlivych regidnov. V spolo¢nych vysielacich plochdch sa uplatnia viac
nadcasové témy, umelecka tvorba, rozhlasové hry, literdarne podvecery, a programy, ktoré svojim
charakterom napifiaju zaner dokumentu, publicistického pasma &i ficra.

Radio Regina je sucastou trojice Informacénych programovych sluzieb, ¢o determinuje aj jeho
charakter. Aj v roku 2013 budeme na jednej strane posilfiovat informacnu bazu vysielania, na druhej
strane spracovanie informdcii bude zretelne odliSené od Radia Slovensko. Obe radid budu nadalej
pokratovat vo vzajomnej diferenciacii, ale aj v doplfiani sa tak, aby poslucha¢i dostavali komplexny
a mnohovrstevny program o udalostiach, ktoré sa u nas aktudlne odohravaju. Takato Uzka spolupraca
sa oCakava najma pri déleZitych celospolocenskych udalostiach — najbliZSie su to volby do Vyssich
uzemnych celkov a samosprayv, ale aj pri prezidentskych, ¢i parlamentnych volbach.

Programova sluzba je z ¢asového hladiska rozdelena na ranny, predpoludnajsi, popoludnajsi, ve¢erny
a nocny blok. V programe je dodrZiavany pomer slova a hudby na Grovni —45 % : 55 %

Spravodajstvo na Radio Regina sa postupne rozvijalo viac k autondmnosti. Venuje sa takmer vylucne
regionalnym, dokonca lokdlnym témam. Hlavna spravodajskd relacia Zurnal Radia Regina sa vysiela
celoplosne. Aj vjeho vnatornej dramaturgii sa vsak potvrdzuje zaujem o regidny. Rovnocennost
spravodajskych timov zas potvrdzuje fakt, Ze v ostatnych dvoch rokoch sa Zurndl Radia Regina vysiela
kazdy den z iného studia — z Bratislavy, Banskej Bystrice i KoSic. V trende posilnenia autonémneho
spravodajstva, ale aj zvySenej spoluprace studii chce Radio Regina pokradovat aj v budicnosti.

Aktualna publicistika bude reagovat na bezprostredné problémy ludi v regidonoch. V roku 2013 chce
Radio Regina, nielen v suvislosti s volbami do vyssich Uzemnych celkov, venovat zvy$end pozornost
komundlnej politike.
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Dokumentarna publicistika bude mapovat vynimocnosti — architektonické, prirodné, historické. Aj
vroku 2013 prinesie portréty osobnosti, ktoré svojou pracou a Zivotom prekrocili prah nielen
regionov, ale aj Slovenska. D6stojny a pravidelny priestor dostanu aj problémy fudi so zdravotnym ¢i
mentéalnym znevyhodnenim. V roku 2013 chce Radio Regina posilnit rubriky, ktoré sa venuju Sportu
a zdravému Zivotnému Stylu.

Ndabozenské témy budu reflektované v nedelnych rannych tvahach Z duse a v reldcii Viera v Zivote.
Priame prenosy omsi, bohosluzieb a liturgii maju abudd mat svoj priestor kazdd nedelu
predpoludnim a vo sviatocné dni.

Interaktivne rubriky i celé relacie bude rozSirovat aj v roku 2013, prikladom su Vecerné reflexie,
ktoré sa, na rozdiel od suéasnosti, budd vysielat nazivo s hostom priamo v $tudiu a s moznostou
posluchacov rozpravat sa s nim. Daldim prikladom je magazin pre pddohospodarov — Farmérova
nedela, pretoze sa tiez bude vysielat nazivo, aby bol servisom, aj poradriou pre posluchacov.

Umenie dostane rozdireny priestor v Gplne novej relacii Caj o Siestej, v ktorej sa budu striedat rézne
hudobné Zanre, ktoré nie su beinou sucastou playlistov Radia Regina, napriklad opereta,
promenadna hudba, ale aj blues, gospel, Sansén a iné.

V programovej Strukture patri k stabilnym programom rozpravkova hra v nedelu rano avecerna
monologickd rozpravka Dobru noc, deti! kazdy denn vroku. Aj vroku 2013. Novy, pestrejsi
dramaturgicky obsah dostane reldcia detskej publicistiky Halabala.

Medzinarodny rozmer by chcelo Radio Regina uplatnit najm& v projektoch, ktoré budd suvisiet
s Eurdpskym rokom obcéana — prikladmi obc&ianskych iniciativ, zdruZeni a participacii obfanov na
sprave veci verejnych. Aj pri nich si chce zachovat regiondlny charakter, preto ma ambiciu
spolupracovat so slovenskymi rozhlasovymi redakciami v zahrani¢i, s regionalnymi radiami Ceského
rozhlasu, ale aj krajinach V4, ¢i susediacich so Slovenskom.

Evergreeny ale aj fudova hudba — to je hudobna tvar Radia Regina. Dominuje hudba 60.-tych a 70-
tych rokov s doérazom na slovenski hudbu s presahom aZz do sucasnosti. Vyraznou sucastou
programovej ponuky Radia Regina je fudovd hudba a folklér v celom spektre jeho jednotlivych
zanrov. Slovenska hudba bude tvorit viac ako polovicu hudobnej produkcie Radia Regina.

Radio Regina zostane otvorené vsetkym hudobnym Zanrom. Bezkonkurenéné zastUpenie ma
autenticky folklor prostrednictvom priamych prenosov zfestivalovych podujati. V spolupraci
s Odborom hudby a 3$pecializovanych programov plni Radio Regina aj ulohu vzdeldvania,
sprostredkiva informacie a zaujimavosti o hudbe, interpretoch a hudobnych skupinach.

Kazdé Studio bude samostatne pokracovat vo vysielani populdrnych Hudobnych pozdravov
v individudlnom rozsahu podla poZiadavky posluchacov.

Najvy$sou ambiciou Radia Regina je pravdivost vinformaciach, blizkost k regiénom, objavnost
v témach, mddrost vich spracovani, pestrost v hudobnych Zanroch, kultivovanost v komunikacii,
modernost v jazyku a pouzivani IT technoldgii. Aktivne bude vyuzivat internet a facebook.
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Radio Slovakia International (RSI)

Tato programova sluzba Slovenského rozhlasu bude aj v nasledujicom obdobi vyznamnym
prostriedkom prezentdcie spolocenského a kulturneho Zivota na Slovensku v zahranici a zaroven
prostriedkom komunikacie s krajanmi. Denne budeme vysielat v premiére magazin v jazyku
anglickom, francuzskom, nemeckom, ruskom, slovenskom a Spanielskom v rozsahu 30 minut v kazdej
jazykovej mutacii. RSI bude nadalej vyznamnym vkladom do komunikacie materskej krajiny so
zahrani¢nymi Slovakmi.

Struktira Informaénych programov v jednotlivych jazykovych mutécidch bude vytvorena z tychto
prvkov :

e spravodajstvo (3 — 5 min.)

e aktudlna publicistika (3 — 5 min.)

e publicistické bloky — rubriky (3 — 7 min.)

V spravodajstve sa RS| v dalSom obdobi zameria na aktudlne politicko-spolocenské dianie na
Slovensku s dérazom na pohotovost prenosu informacii prostrednictvom rozhlasového, satelitného
vysielania ainternetu. Délezité je, aby kazdd jazykova mutdcia prinasala informacie zo Slovenska
s pridanou hodnotou urcéenou pre jednotlivé krajiny.

V aktudlnej publicistike budd dominantnymi témami: ekonomika, udalosti na domdcej politickej
scéne, zahrani¢nopolitické otazky, najméa aktivity Slovenska vyplyvajuce z ¢lenstva v OSN, EU, NATO
a dalSich medzinarodnych organizaciach, kultdra, cestovny ruch, histdria, regidony — regionalny rozvoj
a Specifikd jednotlivych oblasti Slovenska, socidlny Zivot a Sport, osobnosti, ktoré dosiahli Uspech
v zahranici aj doma, vyznamné medzindrodné Sportové podujatia na Slovensku.

V dalSom obdobi je z formalneho hladiska doélezZita dalSia modernizacia jednotlivych programovych
blokov. V&désiu pozornost budeme venovat najma prejavu redaktorov za mikrofénom
a modernejSiemu zvukovému obalu celého vysielania RSI.

Umelecké programové sluzby —

Radio Devin, Radio_FM, Radio Klasika, Radio Litera a Radio Junior
Zatial Co informacné programové sluzby predstavuju stabilni programovu Uroven v ponuke
verejnopravneho vysielatela, umelecké programové sluzby - Radio Devin aj Radio FM - budu
prechadzat vacsimi formatovymi zmenami. Vysielacia Struktira Radia Devin a Radia_FM prejdu v
najblizSom obdobi podrobnou analyzou programovej Struktiry. Jej vysledkom musi byt taka
Struktura, ktord povedie k vacSiemu zdujmu posluchacov o ich vysielanie. Cielom bude mobilizacia
posluchadéskych skupin, ktoré nepochybne takéto formaty mensinovych programovych sluzieb vo
vysielani verejnopravneho rozhlasu ocakavaju, ale dblezité bude zvysit ich podiel.

Vysledkom v najblizsom obdobi musi byt najma to, aby aj tieto programové sluzby boli blizsie
k svojim posluchaéom. Aby sme vedeli zvysit aj ich pocet, ale najmé& vernost k tychto programovym
sluzbam, ¢o by sa malo prejavit predovietkym v dizke ich poédvania. Svojou $truktirou podobna
programova sluzba v Ceskej republike Radio Vitava ma napriklad v porovnani v Raddiom Devin
podstatne vacsiu vernost svojich posluchdéov. | ked v porovnani s demografickym zloZzenim
obyvatelstva nejde o vyrazne vyssi pocet posluchacov.
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Radio Devin

Radio Devin zostane aj v budulcnosti programova sluzba s 24 hodinovym vysielanim s vyraznou
orientdciou na naroc¢ného, intelektualne zameraného posluchaca vyhladdvajuceho programy z oblasti
klasickej hudby, jazzu, umeleckého slova a informdcii zo sveta kultiry, umenia, vedy a literatdry.
Poslanim Radia Devin bude aj nadalej akceptovat overené kultirne hodnoty a zaroven zachytavat
a reflektovat stcasné najnovsie umelecké trendy. Nasim cielom bude aj v budicnosti podporovat
experimenty hladajldce nové témy a nové umelecké formy.

Prioritou Radia Devin je a ostane i v budidcnosti umelecka tvorba — pri naplneni tejto podstaty sa
Radiu Devin bude otvarat priestor k tvorbe programov SpecifickejSieho odborného zaberu. Radio
Devin bude poslucha¢om predkladat Sirokospektralnu ponuku programov vys$sej Urovne, a tak da
posluchadovi nielen moznost pristupu k preferovanej informacii, ale ponikne mu vo svojom vysielani
aj moznost rozsirenia vlastného vedomostného obzoru.

Program R&dia Devin bude profilovany vlastnou dramaturgiu a naplfiany prevazne pdvodnou
rozhlasovou tvorbou, ktord budi pripravovat dramaturgie a realizatori jednotlivych Odborov vlastnej
tvorby. Novd koncepcia bude mat ambiciu ponudknut posluchacom tak atraktivhe zostavenu
programovu Strukturu, aby prezil pri poc¢uvani Radia Devin dlhsi ¢as.

K prioritnym cielom takto vnimanej programovej struktury patri predovsetkym:

e zvaCsit priestor pre prudové vysielanie a najma zvysit jeho kvalitu po formalnej ale aj
obsahovej stranke. Vznikne tak priestor na formaty dokumentdrnej tvorby zoblasti
umeleckého Zivota a kulturnej publicistiky, ako aj aktualne prispevky moderatorov
s pozvanymi hostami. Je nevyhnutné, aby Radio Devin zintenzivnilo aj iné formy komunikacie
— web, socidlne siete, aby vsetci, ktori pripravuju jednotlivé programy podporovali vznik
jednotlivych skupin priaznivcov Radia Devin

e rozsit v budicom obdobi priestor pre Zivé vstupy a priame prenosy z kvalitnych kultdrnych
podujati z oblasti klasickej hudby (Bratislavské hudobné slavnosti, Melos Etos, Konvergencie,
Nova slovenska tvorba, Stredoeurdpsky festival koncertného umenia ai.)

» zabezpedit aj v dalSich rokoch vysielanie umeleckych programov z externého prostredia
v spoluprdci s najvyznamnejsimi slovenskymi kultirnymi institiciami (SNG, SND, Slovenska
filharmodnia ai.)

e zvysit priestor pre cyklické vysielanie hudobnych programov na medzinarodnej platforme —
medzinarodna vymena hudobnych programov v ramci ponuky EBU, ktoré je zarukou ponuky
najkvalitnejsich produkcii najvyznamnejsich hudobnych telies, scén a interpretov eurépskeho
a svetového formatu

e uf v najbliziom obdobi podporovat kultirne projekty v spolupraci s Ceskym rozhlasom —
zintenzivnit vzajomnu spolupracu kultirnych vysielacich sluzieb Radia Devina a Radia Vitava —
zrealizovat pravidelné tematické programové formaty, ¢o znamend vymenu a vysielanie
Spickovych rozhlasovych hudobnych i slovesnych produkcii

» skvalitnit ponuku programov alternativnych umeleckych Zanrov — jazzovej, bluesovej resp.
new-folkovej scény, experimentdlnej a elektroakustickej hudobnej produkcie

e v budlcnosti pripravovat posluchacésky atraktivnejsie tematické odborné programy
a diskusné programy zamerané na odbornu recenziu a reflexiu kultirnej obce na aktudlne
dianie
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e zrealizovat vysielanie hodnotnych umelecko-dramatickych programov so zaberom na
slovensku i svetovud literatdru v kontexte historickom, ako aj v kontexte sucasnej literarno-
dramatickej tvorby

» zabezpelit vedecko-vzdelavacie tematické programy s prihliadnutim na vekovy aspekt
posluchaca

Radio Devin sa v spektre programovych sluzieb Slovenského rozhlasu musi stat jedine¢nym nielen
jednotlivymi programami, ktoré pontka, ale aj celkovou kvalitou kompletnej vysielacej struktury.

Radio FM

Radio_FM bude nadalej predstavovat programovu sluzbu, ktorad je predovietkym zamerana na
kvalitni nestrednoprudovd hudbu s presahom do SirSieho kulturneho priestoru, ktord bude aj
nadalej orientovana na ndrocnejSieho mladsSieho posluchaca (cielova skupina 19-35 rokov). Aj
v nasledujucom obdobi musi prispievat k rozvoju kultirnej identity, informovat, prinasat publicistiku
a zavaznejSie témy, ktoré budd hybat celospolocenskym dianim a budl zaujimat prave mladsiu
generdciu posluchacov. Radio_FM zostane i nadalej hlasom a jedinym médiom sucasnej generdcie
mladych ludi, pre ktorych pop kultdra nie je Zivotnym Stylom. Prave tdto programova sluzba aj v
buducnosti bude vyraznou alternativou v ponuke verejnopravneho vysielatela voci komerénym
radiam. Samozrejme je ddleZité neustale pre tuto velmi kriticku cielovi skupinu posluchacov prinasat
nové a pritazlivé formy vysielania najma v spolupraci s progresivnymi komunika¢nymi moznostami,
ktoré budu stale intenzivnejsie ponukat nové média.

Program a definicia hudobného formatu v najblizSom obdobi:

® priestor pre multizadnrovost a nové trendy. Reflektuje na dianie na domacej scéne a tvori jej
integralnu sucast.

® Urban / AC. Kvalitny pop (Puding Pani Elvisovej, Lavagance, Billy Barman, The Cubes,
Vetroplach, Diego) a mensinové Zanre (worldmusic, rock a metal, fusion, tanecné subzanre
elektronickej hudby, hip hop a rap, nu jazz, dubstep, drum and bass a pod.)

Kltcové projekty stanice pre roky 2013 - 2015

e 2013, 2014, 2015 Ceny Radio_Head Awards, ktoré alternuju mainstreamové hudobné
ocenenia. SuU vyraznou a medidlne najviac citovanou udalostou Radia_FM pocas celého roka.
Posun formatu na Specializovany internetovy kandl Radia_FM (prac. “MTV_FM”).

® 2014 Vytvorenie platformy pre prezentaciu slovenskych videoklipov (“MTV_FM”) na
internete v spojeni s radiom.
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Aby Radio FM obstalo aj v dalSom obdobi je dolezité aby predovsetkym:

1) Hudobni dramaturgovia musia neustdlym dopliianim obohacovat pondkani hudobnu
produkciu o nové skladby zo vsetkych obdobi, ktoré zdsadnym spésobom aj v minulosti
posuvali dopredu vyvoj hudobnej scény.

2) V bududcnosti sa bude prehlbovat tendencia, Ze prave cielova posluchadska skupina Radia_FM
bude mat nové moznosti ziskavat si hudbu, ktorda ju zaujima. Rovnako je dblezité rozSirovat
a skvalitriovat hovorené slovo vo vsetkych programovych aktivitach. Prioritné je posilnenie
publicistickych programov, ktoré reflektuji na otazky, ktoré budd zaujimat mladu generéciu.

3) Désledne budovat znacku tejto programove;j sluzby cielenym marketingom, hladanim novych
atraktivnych prileZitosti (obzvlast v bratislavskom kraji), a vytvaranim novych prileZitosti pre
efektivnejSie crosspromo vo vnutri RTVS.

4) Dolezitou sucéastou budidceho vyvoja Radia_FM bude aj testovanie novych formatov
pomocou webu. Kontinualna praca na online formatoch, praca s novymi médiami a cielovou
skupinou v prostredi internetu, vyvoj vlastnych formatov pre viralne Sirenie, doraz na virdlne
selfpromo. Vyzvou bude aj budovanie timu pre takéto zazemie.

5) Perspektivnou cestou bude aj sustavnd a metodickd praca s moderdtormi a budovanie
osobnosti, ktoré bude toto velmi kritické prostredie akceptovat. Pripravujeme aj
posilfiovanie novej rannej Sou a profildciu moderdtorskych osobnosti v dennom vysielani.
Budeme hladat moznosti na dalsi rozvoj tvorivého timu spolupracovnikov a na rozsirenie
persondlneho zdzemia stanice.

Pre buduci vyvoj je rovnako dblezité aj potvrdzovanie hodnét a kédexu stanice:

e Talk — pozitivny, nendteny, kultivovany a priatelsky prejav vysielajucich didZzejov, odlisSny od
moderacie v komerénych radiach. Uveritelnost a mienkotvornost v prejave a obsahu. Rubriky
a live readre s presahom na posluchaca, ktory méze Radio_FM naladit pocas dria necielene.

® Kultura — prezentovanie kultir a subkultdr blizkych Zivotnému Stylu mladsieho posluchaca
afinitnym spésobom. Graffiti, squatting, animacia, malba, vizudlne umenie, web, startupy,
konferencie, Zivotny Styl a mdda, cestovanie a hudba.

® 73abava — Sou Baldz a Hubindk, vytvaranie imidZzu radia, ktoré vie, ¢o hovori azabava
inteligentnym spdsobom. Glosovanie, perspektivne rozhlasovy sitcom.

® Vzdeldvanie — relevantny obsah, publicistika, hudobné novinky a fi¢re, rozhovory, umenie,
podpora kulturnych podujati a informovanie o nich, Sport, spravodajstvo.

Ak sa podari naplnit tato vizia, Radio FM bude bezpochyby jedine¢nou programovou sluzbou
v ponuke verejnopravneho vysielatela.

Radio Klasika

24 hodinova rozhlasova programova sluzba bude aj v nasledujucich rokoch pristupna cez internet a
satelitny prijem SkyLink na druZici Astra 3A, tieZ retransmisiou, uréend poslucha¢om klasickej hudby.
Vysielacia Struktira bude aj nadalej vychadzat z 10-hodinového pddorysu piatich dvojhodinovych
blokov, ktoré pocas jedného tyzdna rotuju a postupne su nahradzané novymi.

Vysielacia Struktira bude realizovand formou cielenej dramaturgie, ktord bude do vysielania
pripravovat vyvazenlu ponuku programov zostavenych z Sirokej skaly diel klasickej hudby, ktord ma
Slovensky rozhlas vo svojom archive, aj z hotovych programov, ktoré odvysielalo Radio Devin.
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Postupne budeme v dramaturgii presadzovat vlastné vysielanie. Zanrovo budu z hladiska hudobno-
hudobnych Zanrov pozostdvajuca z diel eurépskych aj mimoeurdpskych skladatelov. Doraz budeme v
dramaturgii klast aj na prezentdciu slovenskej tvorby a interpretov.

Obsahovu napln vysielania tvori bud tradi¢ny koncertny typ programu na komornu tvorbu a hudobné
miniatary. Pestra dramaturgia nezabuda ani na milovnikov opery ¢i organovej a duchovnej hudby.
Specialny program Aeterna Musica sa pre zmenu venuje starej hudbe.

Radio Litera

Digitalna umelecka programova sluzba s 24 hodinovym reprizovym vysielanim, pristupna cez internet
a satelitny prijem SkyLink na druzici Astra 3A, tieZ v retransmisii, zamerand na intelektudlnejSich
posluchacov.

Radio Litera ponuka poéziu i prézu — réznorodé Zanre z oblasti literarnej tvorby. Vlastnou
dramaturgiou bude i nadalej svoj program zostavovat vyberom jednotlivych diel, ktoré su obsiahnuté
v rozhlasovom archive.

Struktira Rédia Litera bude i nadalej réznoroda a bude obsahovat rozmanité anre a typy literarno-
umeleckych a dramatickych programov, aby oslovila ¢o mozno najvacsie mnoZstvo posluchacov, ktori
su aktivnymi uzivatelmi internetu. Vyberom jednotlivych programov bude zaroven reflektovat
aktualne rocné obdobie, vyznamné sviatky, vyroclia alebo prebiehajice udalosti literarneho
a kultirneho Zivota, ku ktorym su dostupné programy v archive.

Programovymi typmi budu: Citania na pokracovanie, rozhlasové hry, monologické formy, eseje, verse,
ficre, portréty a medailény, programy o tedrii literatiry a umenia vSeobecne, cestopisné programy
o Slovensku a zahranici, humoristické pasma.

Radio Junior

Jedinecnd 24 hodinova rozhlasovd programova sluzba bude mladym posluchacom pristupna cez
internet a satelitny prijem SkyLink na druzici Astra 3A, uréend Speciadlne pre detského posluchaca,
hlavnou ciefovou skupinou su deti predskolského a ranného skolského veku.

Radio Junior bude ponukat najmlads$sim posluchacom, ale druhotne aj vSetkym ostatnym
posluchaéom, monologické rozpravky, rozpravkové hry a citanie na pokraCovanie s dramaturgiou
urcenou detskému posluchacovi.

Program Radia Junior bude aj nadalej organizovany ako blokové vysielanie s pevnym vysielacim
¢asom pre jednotlivé typy programov. Radio Junior bude vysielat 24 hodin denne, od pondelka do
nedele, podla identickej vysielacej Struktury.

Dramaturgia Radia Junior zostava aj v nasledujucom obdobi zamerana na rozpravkové hry, kratsie
monologické rozpravky, dobrodruzné hry, detskd literaturu (Citanie na pokracovanie, programy
o literature), programy o hudbe a pesnicky pre deti. Okrem autorskej tvorby pre deti ma vo vysielacej
Strukture svoje miesto tieZ fudova tvorba (slovenska aj zahranicna) v hovorenom slove, aj v hudobnej
zlozke. Poslanim Radia Junior je pristupnym spdsobom vytvérat u deti blizky vztah k umeniu, najma
k literatdre a hudbe.
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Mensinové vysielanie - Centrum pre narodnostné vysielanie

1. Zasady:

Vysielanie pre narodnosti je zakonnou povinnostou RTVS. Program, ktory RTVS pripravuje pre
narodnosti vsak nie je len programom, ktory ma vysielatel zo zdkona jednoducho splnit. M4
nenahraditelné miesto v kultivovani jazyka, kultiry a spolocenského Zivota narodnosti, ktoré su
a zostdvaju obohatenim kultury Slovenskej republiky v najsirSom zmysle slova. Narodnosti, ktoré Ziju
na Uzemi Slovenskej republiky sa definuji ako spolocenstvo, a charakteristickym znakom kazdého
fungujuceho spolocenstva je jeho reflexny priestor. Ziadna ina intittcia nie je schopna poskytnut
taky priestor pre reflexiu a sebareflexiu narodnostnych spolo¢enstiev, ako prdve vysielatel zo zakona
—RTVS.

Program pre narodnosti teda nie je samoucelny. Dobry program pre narodnosti vytvara pocit
spolupatri¢nosti s ostatnymi obyvatelmi krajiny, prispieva k narodnostnému zmieru a divdkom
a posluchacom poslva poznanie, ze narodnost je branad zo strany vacsiny vaine, je pre krajinu
dolezita a preto vie byt smerom ku krajine aj lojalna.

Preto je délezZité vsade tam, kde je to mozné, formatovat programovu sluzbu ako primarne médium
a snazit sa dosiahnut, aby pre narodnostné spolo¢enstvo bolo prvym alebo aspori dominantnym
zdrojom informdcii. Tam, kde kvoli velkosti spoloCenstva alebo ¢asovym moZnostiam programovej
sluzby zostdva narodnostné vysielanie v polohe sekunddrneho média, prispieva vysielanie ku
kultivovaniu jazyka, kulturnych statkov a spolocenského vedomia danej narodnosti. To sa da
dosiahnut jedine kvalitou vysielania.

2. Poslanie narodnostného vysielania

Poslanie narodnostného vysielania je udrziavanie narodnej identity prislusnikov mensin, poskytnutie
komunikac¢ného priestoru mensinovym spolo¢enstvam. V nemalej miere prispieva aj k informovaniu
vacSinového obyvatelstva o mensindch, prostrednictvom slovenského titulkovania televiznych
programov. Narodnostné vysielanie zachytdva spolocenské dianie, vratane politického, poskytuje
vycerpavajuce informacie zo Zivota narodnostnych spolocenstiev a prispieva k pestovaniu tradi¢nej aj
modernej kultury tychto komunit. Je dominantnym nastrojom pestovania jazykovej kultury
poskytovanim priestoru pre kvalitny jazykovy prejav a pre spravne pouzivanie ekvivalentov stale sa
meniaceho hovorového a spisovného jazyka.

Rdadio Patria vysiela v madarskom jazyku na samostatnej programovej sluzbe denne 12 hodin a
v ukrajinskom, rusinskom, rémskom, nemeckom, polskom a ¢eskom jazyku vysiela 16 hodin tyzdenne
na programovej sluzbe Radio Regina. Program madarského vysielania tvori Redakcia madarského
vysielania a program v ostatnych jazykoch Redakcia narodnostného vysielania v Kosiciach.

Narodnostné vysielanie v televizii sa realizuje na programovej sluzbe Dvojka, ato v pravidelnych
¢asoch. Madarska redakcia pripravuje denné sprdvy v madarcine, tyZzdenny madarsky magazin a
tyzdenny diskusny program s ad hoc zaradenim inych televiznych formatov v polhodinovych slotoch.
Redakcia ndrodnostného vysielania v KoSiciach pripravuje tyZdenne narodnostné spravy vo viacerych
jazykoch sucasne a tyZzdenne dva narodnostné magaziny.
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Jazykovy prejav, ako priorita zachovavania identity ndrodnosti. Relevantné prieskumy skoro
u vSetkych jazykovych mensin v Eurdpe ukazuju, Ze jazyk prislusnikov narodnostnych mensin sa stava
jednoduchs$im a chudobnejsim, najmd ak sa jazyk poZiva len vsukromnej sfére. Rozhlasové
a televizne vysielanie je absolutne vyhovujlice na kultivovanie jazykového prejavu ato vo dvoch
oblastiach.

T4 menej doleZitd je priama jazykova vychova v samostatnych formatoch — jazykové poradne,
okienka, riesenia problémov s prekladmi odbornych a oficialnych textov.

T4 dolezitejSia forma je samotny jazykovy prejav rozhlasovych a televiznych pracovnikov. Vsetky
programy narodnosti maju dobré priklady a velmi schopnych spolupracovnikov, je to vsak oblast, kde
neexistuje kompromis — vo vsSetkych jazykoch sa musi rozhlasové a televizne vysielanie pre
narodnosti snazit ziskat spolupracovnikov a stavajtcich kolit tak, aby samotny jazykovy prejav spifial
edukacnu funkciu verejnej sluzby v tejto oblasti.

3. Koncepcia rozvoja programovej sluzby Radio Patria
Radio Patria — vysielanie v mad'arskom jazyku

*  Plnoformatové radio

Madarské vysielanie Radia Patria vysiela denne 12 hodin, je teda samostatnou programovou
sluzbou na samostatnych kmitoctoch. M3 vsetky predpoklady na to, aby bolo Standardnym
rozhlasovym vysielanim, plnoformatovym radiom, ktoré musi na trhu bojovat o posluchacov,
ako primdrne médium. Prvé kroky v tomto smere programova sluzba absolvovala v roku 2012
posilnenim vysielania v pracovnych drioch. Je nespravne povazovat madarské vysielanie
Radia Patria za médium, ktoré nema konkurenciu. Okrem slovenskej verejnej sluzby
a komerénych rozhlasovych stanic konkuruje vysielanie aj rozhlasovym staniciam z Madarska
— vSetky celosStatne madarské radia su na juznom Slovensku dostupné vo vysokej kvalite na
VKV kmitoc¢toch. Ciel, spravat sa ako primarne médium vyZaduje Standardné prostriedky
programingu celoslovenskej stanice beric do uUvahy vietky Specifika jazykovej odliSnosti na
trhu

¢ Dominancia informacnych formatov

Ciel' ziskat si okrem stabilnych Specifickych posluchacov aj kontaktného posluchaca
madarskej narodnosti, resp. akejkolvek narodnosti, hovoriaceho po madarsky, predpoklada
prud informAcii prindsajuci spravodajstvo a hovorené slovo na urovni ktorejkolvek vacsinovej
plnoformatove;j stanice.

K splneniu tohto ciela je potrebné zaradit asustavne zachovat prud informacii v rannom
hlavhom vysielacom c¢ase, popoludiajSom hlavhom vysielacom case avsobotu
v predpoludnajsich hodinach. Radio teda posilni ranny prud informdcii, popoludiajsi prud
informdcii asobotny predpoludiajsi prdd informacii. Vramci tychto prddov mobze
v pracovnych dnoch plnit aj ostatné hlavné ulohy a tlohy RTVS, vyplyvajlce zo zdkona. Do
prudov totiz okrem spolocenskych, politickych a hospodarskych informacii pravidelne zaradi
aj kulturu, umenie, literaturu, spolkovy a spolocensky Zivot a hudobné formaty, spifiajtce
kritéria na tzv. mensinové Zanre. Tak isto poskytuje v pradoch informdcii priestor pre
povodnu hudobnu tvorbu Madarov na Slovensku — samozrejme po vybere hudobnymi
redaktormi.
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e Kultura, umenie, literatura

Madarské vysielanie Radia Patria pripravi programové formaty, ucelené publicistické
a umelecké programy vo vysokej kvalite do vikendového vysielania. Po dynamickych
prudoch, ktoré charakterizuju program pocas pracovnych dni av sobotu predpoludnim,
prindsa Radio Patria v sobotu popoludni av nedelu cely deri ucelené programy z oblasti
vaznej hudby, autentického folkléru, svetovej hudby a kvalitnej zabavnej hudby, ucelené
programové formaty v oblasti literatlry, vedy a umenia a dramatické formaty. Programing
radia sa teda rozdeluje na dynamicky tyzden a pokojny, kvalitny, konzervativne ladeny
vikend.

e Zpredchadzajucich vyplyva dominancia hovoreného slova, pomer slova ahudby udrzi
programova sluzba na urovni 60:40 %.

¢ Regiony vo vysielani

Posluchac¢i madarského vysielania Ziju na pomerne presne ohranicenom teritoriu krajiny,
v prevaznej miere vo vidieckych mestach, malych mestach a rurdlnom vidieku. Napriek tomu
v programingu musi redakcia reagovat na postupnu urbanizaciu regiénov, kde cielova vrstva
Zije.

Vzhladom k tomu, Ze regionalne ¢lenenie cielovej vrstvy je znacné, zasahuje 4 vacsie regidny
(Zitny ostrov, dolné PovaZie, dolné Pohronie, Novohrad-Gemer-Malohont, MedzibodroZie)
al1l5 okresov, snaha zabezpelit programové prvky prostrednictvom zamestnancov
v pracovhom pomere by nebola na mieste. Programova sluzba teda musi v strednodobom
horizonte vytvorit a posilnit siet regionalnych spolupracovnikov ako externistov — k tomu
modze vyuzit spolupracovnikov miestnych a regiondlnych médii. Vychod Slovenska vsak
rozhlasova sluzba méze zabezpecit zamestnancami a to najméa vdaka Kosickému stadiu RTVS.

¢ Podmienky dalSieho rozvoja programovej sluzby

Zavainym problémom programovej sluzby je jej nedostupnost na VKV kmitoc¢toch prave na
Uzemiach, vacsinovo obyvanych cielovou vrstvou — s malymi regionalnymi odchylkami ide
ovelkd cast okresu Dunajska Streda auzemie od Senca po Galantu. V strednodobom
horizonte sa musi RTVS snaZit o rieSenie tohto problému.

Podobny je problém v meste Kosice a blizkom okoli. Na zaciatku planovaného obdobia sa
madarsky program dostdva do Kosic len na strednych vinach, posilneny je regién vychodne
od Kosic novou frekvenciou v Michalovciach. KoSice tieZ potrebuju riesenie pre VKV — ¢o by
synergicky pomohlo aj vysielaniu Narodnostnej redakcie Radia Patria, vid nizsie.

Postupné posilnenie vysielania na frekvenciach VKV umozriuje rozsirit program na hodiny po
18,00. Vecerné hodiny mézu slizit najma hudobnym formatom, ktoré by sa pripravovali pre
cieflovd vrstvu aj mimo narodnostného posluchacda. Ide o hudobné formaty mensSinovej
tvorby z celej Eurdpy, ktoré je mozné pripravit ako z NOA archivu SRo, tak aj v spolupraci
s vysielatemi, zdruZzenymi v EBU. Rozsirenie programu nad ramec 18,00 hod. by vyriesSilo
niektoré problémy narodnostného vysielania v KoSiciach — vid' nizsie.
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Rdadio Patria — narodnostné vysielanie

* Informacné a doplnkové radio
Narodnostné vysielanie Radia Patria je, avstrednodobom horizonte dominantne bude
hostujucim programom na vinach Radia Regina. Vzhladom k tomu, Ze v tomto vysielani sa
pripravuje program aj pre narodnosti, ktoré nemaju tzv. ,,domovskd krajinu“ aich jazyk je
kodifikovanym jazykom na uUzemi Slovenskej republiky, je dblezité, aby programy pre tieto
narodnosti mali vysoku Uroven jazykového prejavu — vid poslanie narodnostného vysielania.

Programing narodnostného vysielania v siedmich jazykoch sa v strednodobom horizonte
zameria na kvalitné prudy informacii vo vecernych hodinach pracovnych dni a umelecké,
publicistické a dramatické formaty vo vikendovom veéernom vysielani.

V prudoch informécii sa budu pripravovat programy, charakteristické pre primarne médium —
Specificky ale regionalne a jazykovo orientované na cielové vrstvy.

V doplnkovych programovych formatoch sa narodnostné vysielanie zameria na kvalitu a na
dokumentovanie vSetkych oblasti Zivota narodnosti.

* Regionalne a jazykové clenenie

Pre narodnostné vysielanie plati to isté, ¢o pre madarské vysielanie. Spolocensky a kulturny
Zivot siedmich narodnosti sa odohrava vo dvoch velkych regiénoch a asi v Siestich okresoch.
Narodnostné vysielanie teda vybuduje siet externych spolupracovnikov z oblasti kultdry
a médii z okresov, obyvanych Rusinmi a Ukrajincami. Od dodavatelov romskych formatov
bude dramaturgia vysielania vyzadovat regionalne ¢lenenie tak, aby sa vo vysielani objavili
vSetky regidény, obyvané Rémami av strednodobom horizonte pripravi vysielanie aj
v jazykovych verzidch rémskeho jazyka (ide najma o dva najpouzivanejsie dialekty v rémskom
jazyku, z ktorého zatial RTVS vysiela len v jednom).

RTVS bude musiet v strednodobom horizonte velmi citlivo a postupne prispésobovat minutaz
programov na zdklade scitani ludu, ako to pre verejné vysielanie predpisuje zakon o RTVS.
Zmeny vo vysielacich ¢asoch bude menit po konzultaciach s predstavitelmi narodnostnych
zvazov a spolkov.

e Milady posluchac
Narodnostné vysielanie sa roky nemenilo, jeho Struktira je zastarald a obsahovo
neatraktivna pre mladsich posluchacov. V narodnostnom prostredi to znamena, ze mlady
poslucha¢ ma potom alternativu len vo vysielani mimo svojho rodného jazyka, arozhlas
neplni funkciu straZzcu jazykovej identity.

V strednodobom horizonte Narodnostné vysielanie Radia Patria v KoSiciach postupne
preformdtuje programy vo vikendovom vysielani tak, aby bolo atraktivnejSie pre mladsich
posluchacov hudobne i obsahom.
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¢ Hudba vo vysielani
K overenym amedzi posluchaémi popularnym folklérnym Zzanrom budeme pridavat aj
modernu pop-rockovu tvorbu v mensinovych jazykoch, s dérazom na ich kvalitu. V spolupraci
s Odborom hudby a Specializovanych programov a Ukrajinskym verejnoprdvnym rozhlasom
vytvorime pre ndrodnostné prudy rotdciu modernej hudby do vysielania.

4. Televizne vysielanie pre narodnosti

* Nové budovanie madarskej redakcie
Vysledkom hospodarenia a hladania identity verejnopravnej televizie v ostatnych rokoch je aj
skutocnost, Ze vysielanie pre narodnostné mensiny v STV bolo na chvoste zdujmu ato sa
prejavilo na jej personalnom, technickom a programovom zabezpeceni.

Vysielanie v madarskom jazyku je potrebné budovat od zadiatku. Vo vysielani programove;j
sluzby Dvojka sa roky vysielaju len spravy a magazin. V tychto dvoch formatoch hladali vedci
pracovnici redakcie riesenia, v ktorych sa mohli spolahndt na regionélne $taby miestnych
televizii — teda na externé prostredie. Toto rieSenie umoznilo vytvorit format spravodajstva,
ktory sa vysiela v nezmenenej podobe devat rokov. Tie isté externé staby su zdkladom vyroby
madarského magazinu.

Jednostranné zameranie sa na informacné formaty zapricinilo, Ze v STV nepdsobia reZisér,
dramaturg, publicista, redaktor dramatickych formatov, ktory by aspon ovladal mensinovy
jazyk. Budovanie tychto pozicii je najdélezZitejSou Ulohou redakcie madarského vysielania
v STV.

Madarska redakcia STV musi okrem spravodajstva posilnit dramaturgiu v prvom rade
z dévodu nutnosti spoluprace s externym prostredim. Strednodobo musi madarska redakcia
vytvorit siet externych spolupracovnikov z televizneho a filmarskeho prostredia, ktord bude
schopna pripravovat televizne formaty scasti alebo Uplne v externom prostredi na zaklade
poziadaviek dramaturgie STV.

Obsahovo méa dramaturgia pripravovat programové formaty pre doplnkové vysielanie.
Madarské vysielanie sa v technoldgiach atrhovych podmienkach v strednom horizonte
nezmeni na primarne médium.

* Vyroba narodnostnych programov v Kosiciach

Narodnostné programy v KoSiciach sa dlhé roky pripravuji ako doplnkovy program,
Specializujuci sa na jediny format — magazin. Z ¢asu na cas sa sice vyrobia dokumenty, tie
vsak nie su len dokumentmi z ndrodnostného prostredia a nevyrabaju sa pre narodnostného
divaka.

Redakcia narodnostnych programov STV v Kosiciach pripravuje narodnostné magaziny vo
vySe desiatich jazykoch. V strednodobom horizonte bude potrebné posilnit dramaturgiu
a tieZz postavenie tych externych spolupracovnikov, ktori st kostrou vyroby narodnostnych
formatov.
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Jednoznacnym prinosom pre televizne vysielanie je vyroba rémskych programov v Romskom
medidlnom centre MECEM. Kvalita a obsah centrom pripravovanych programov dokazuje, Ze
romske obsahy je potrebné pripravovat s romskymi novinarmi. Spolupraca s MECEM tiez
dokazuje, Ze kvalitne nastavena dramaturgickd poZiadavka RTVS a kvalitnd priprava
dodavatelom su prijatelnym rieSenim pre mensinové formaty, kvoli ktorym nie je moziné
vybudovat Uplné kapacity v internom prostredi.

Priklad spoluprace s MECEM méze znamenat aj model pre vyrobu programov v inych
jazykoch.

Postupnym rozvojom ndrodnostného vysielania je moziné v sucasnych kapacitach a modernizaciou
technoldgii, s vyuZitim externych kapacit dosiahnut strednodobo ciel"

e 126 hodin tyZdenného vysielania na programovej sluzbe Radio Patria, nad rdmec 84 hodin
madarského vysielania je mozna kombinacia jazykov vo vecernych hodinach

e 16 hodin tyZdenného vysielania Redakcie narodnostného vysielania Rdadia Patria na
programovej sluzbe Radio Regina

e 5-7,5hodin tyZdenného vysielania na programovej sluzbe Dvojka.
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Koncepcia rozvoja spravodajstva RTVS

Spravodajstvo je povaZované za jeden z pilierov verejnopravnej sluzby. Nasim cielom je vytvorit
pravdivé, objektivne a nezavislé spravodajstvo. Chceme, aby znacka Spravy RTVS bola déveryhodnym
zdrojom informacii pre kazdého, kto chce o diani okolo seba vediet viac. Spravy budu tvorit
sebavedomé novinarske osobnosti, ktorych odstup a ostry pohlad si oblubi aj divak. Verime, Ze
spravam nebude chybat nadhlad a obcasny humor, rovnako ako nekompromisnost a kritika.
Spravodajstvo RTVS bude sledovat najnovsie trendy a kreativne spravodajské postupy vo svete.

Chceme byt viade tam, kde sa deje nieCo ddlezité. Chceme mat spokojného divdka a posluchaca,
ktory bude mat istotu, Ze na spravodajstvo RTVS sa mézZe spolahnut s tym, Ze mu ni¢ dblezité z
domaceho a svetového diania neuniklo. Chceme, aby nase spravy informovali, vzdelavali aj zabavali.
A chceme, aby sme sa stali neoddelitelnou sucastou kazdého dna naSich divakov. Chceme
obohacovat Zivoty nasich divdkov a posluchadov tak, ako to nerobi Ziaden iny spravodajca na nasom
trhu.

Uvedomujeme si vaznost a zodpovednost verejnopravneho média, ktorym RTVS je. Chceme, aby boli
divaci a posluchaci hrdi na najstarSiu a jedind verejnopravnu televiziu vo svojej krajine. V praci
spravodajského timu bude preto dominovat sledovanie verejnopravnych cielov spravodajského
vysielania. Redakcia bude nezévisla od akychkolvek zdujmov bude sa riadit najvyssimi etickymi
Standardmi.

Chceme v RTVS vytvorit novu kultdru prace celého spravodajského timu a rovnako si zelame, aby sa
spravodajskému timu podarilo vytvorit relacie, ktorych dramaturgia a zadefinovanie sa stanu
nadcasové. A vytvoria novy zaklad pre spravodajsku tradiciu slovenskej televiznej arozhlasovej
zurnalistiky.

Vzhladom na situdciu na trhu — neustdle sa zvacsSujuci objem spravodajstva elektronickych médii
a tym spOsobend znizujlica sa kvalita a povrchnost vytvaraju priestor, ktory moze, v pripade zvysenia
kvality azaujimavosti pre divdka a posluchada, zaujat prave verejnopravne spravodajstvo.
Samozrejme ak sa mu podari premyslenymi krokmi, predovSetkym v televiznej Ccasti,
znovunadobudnut stratent doveryhodnost. Kto iny, ak nie verejnopravna RTVS by mala mat
doveryhodné, profesiondlne a kvalitné spravodajstvo a najkvalitnejSi spravodajsky tim. Ktomuto
cielu vedie niekolko krokov. Organizacné zmeny, definovanie verejnoprdvnosti, personalne
posilnenie a rozvoj, technologickd zmena, kontinualne zvySovanie kvality spravodajstva a aktualnej
publicistiky.

Sucasna situdcia. Integracia spravodajskych zloZiek zapocatd po vzniku RTVS je stale len na zaciatku.
Televizne arozhlasové spravodajstvo spolupracuje len okrajovo a stale existuju dve spravodajské
redakcie vytvarajuce dva samostatné produkty, bez blizSieho prepojenia, nadvaznosti, ¢i spoluprace.
Na jednej strane za to zodpoveda doterajSia konkurencia medzi oboma redakciami, ale aj fyzicka
oddelenost redakcii. Prepojenie totiz nema mat za ciel zniZovat stavy redakéného personalu, ¢i vyuzit
synergie tam, kde to vyznam nemd, ale skor vytvorit priestor pre diskusiu a spolupracu oboch
redakcii, ktoré mozu tazit zo skdsenosti a potencialu zastipenych réznymi spésobmi v oboch.
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Televizne spravodajstvo vysiela v pracovnych dnoch na Jednotke spravodajské relacie o 12:00, 16:00
a 19:00, cez vikendy vysiela hlavnu spravodajsku relaciu o 19:00. Okrem toho redakcia pripravuje aj
Regionalny dennik a Spravy a komentdre na Dvojke. Nedavne rozdelenie Sprav a komentarov na
Noc¢né spravy na Jednotke a Komentare na Dvojke povazujeme za nekoncepény krok. Dve
spravodajské relacie tak superili, v podstate s rovnakymi informaciami, v priblizne rovnakom
¢asovom slote. Preto sme sa reldcie opéat rozhodli zIU¢it a vytvorit Spravy a komentaére, ktoré kazdy
vecer na Dvojke prinasaju aktuality z domova a zo sveta, ale aj podrobnu analyzu tych najdolezitejSich
udalosti.

Rozhlasové spravodajstvo prindSa na Radiu Slovensko spravy kazidych 30 mindt. Primarnymi
spravodajskymi reldciami si Radiozurndl o 7:00, 12:00 a 18:00. Pricom, na rozdiel od doteraz
proklamovaného sustredenia sa na 18:00 ako na hlavnu spravodajsku reldciu, sa primarnymi
z pohladu posluchaéskeho zaujmu stavaju spravodajské relacie o0 7:00, anajmad o 12:00.
Spravodajstvo Radia Regina sa sustredi primarne na regiony a spravodajstvo Radia_FM len na kratke
spravodajské bloky, ktoré su ale dolezitou sucastou programu tejto programove;j sluzby RTVS.

O spravodajstve na internete, respektive v pdsobnosti novych médii sa neda v sicasnosti ani hovorit.
Internetové prezentdcie rozhlasovej aj televiznej zlozky spravodajstva sa v podstate obmedzuju len
na internetové archivy odvysielanych reportazi v tradiénych médiach. Nie je pritomny Ziadny presah,
¢i nadstavba informacii podavanych RTVS. Pre moderné médium 21. storocia je takato situdcia
nepredstavitelna.

Organiza¢nd zmena z 1.12.2012 posuva spravodajstvo RTVS na miesto, ktoré mu v ramci institlcie
patri. Novovzniknuta Sekcia spravodajstva, Sportu a publicistiky spravodajstvo posuva nielen na
najvyssi stupienok riadenia, ale zaroven mu prisudzuje aj privlastok jedného z pilierov verejnej sluzby,
ktory ma, aspon verbalne, uz roky. Denne totiz takmer vSetkym programovym sluzbam RTVS prave
spravodajstvo a aktudlna publicistika doddva niekolko hodin programu a je predpoklad, Ze sa tento
podiel bude aj v najblizéich rokoch zvy$ovat. Specifikom pre televizne spravodajstvo je navratenie
vyrobnych zloZiek spravodajstva priamo do pésobnosti vedenia spravodajstva. Tento krok umozni
vyssiu operativnost a aktualnost spravodajstva, ako aj uzsiu spolupracu s vyrobnymi zlozkami, ktoré
su neoddelitelnou sucastou spravodajstva.

Vznik novej sekcie zaroven otvara mozZnosti dalSej integracie spravodajstva. Prave spravodajské
zlozky totiz mozu velmi Uzko spolupracovat pri vytvarani obsahu. Ako priklad mozno uviest
skutocnost, Ze nové technoldgie umoznuju rozhlasovej redakcii vyuzZivat zvuk zo zaznamov urobenych
televiznymi kamerami. To umozZni zvySenie tematickej pestrosti rozhlasového spravodajstva, ktoré je
obsahovo rozsiahlejsie ako televizne spravodajstvo a tym aj naro¢nejsie na rozsah tém.

Jedine¢na mobie byt spolupraca vsetkych spravodajskych, Sportovych a publicistickych timov na
novom spravodajskom portali RTVS. Institlcia totiz vzhladom k tomu, Ze ma najrozsiahlejsie redakcné
zazemie na trhu disponuje mnozZstvom informacii, ktoré vsak kvoéli neexistencii internetového
spravodajstva neposuva dalej, ale pred zrakmi internetovych uZivatelov zostava tento obsah skryty,
pripadne sa dostdva na verejnost len rozsahovo obmedzenymi kanalmi rozhlasovych a televiznych
programovych sluzieb RTVS.

Definovanie verejnopravnosti. Rokmi zdiskreditovany a pochybny imidZ spravodajstva médii verejnej
sluzby (predovsetkym televiznej zlozky) by mal postupne nadobudnut podobu spravodajstva

......
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priestoru na rie$enie celospolo¢enskych problémov. Ulohou spravodajstva nie je len problémy
nastolovat, ale dobré verejnopravne spravodajstvo a aktualna publicistika, by mali aj nacdrtavat
rieSenia doleZitych otazok celospolocenského zaujmu.

Hlavnym cielom iniciativy na definovanie verejnopravnosti je znovuobjavenie vyznamu slova:
verejnopravnost, v ramci pdsobnosti médii verejnej sluzby. Tento pojem sa totiz pouZiva stéle
CastejSie a pre jeho nedefinovanie, respektive definiciu, ktora nie je Siroko akceptovana v spoloc¢nosti
si ho kazdy vysvetluje po svojom. Podstatné je nedefinovat verejnopravnost spoza stola, ale zozbierat
nazory Sirokych vrstiev spolo¢nosti a vytvorit dokument, ktory by bol Siroko akceptovany.

Oblast spolocenskej zodpovednosti a jej uplatnenia by mala byt absolUtnou samozrejmostou verejne
¢innych organizacii a spolo¢nosti. Jednou z nich je aj RTVS a vzhladom na Siroky zaber tém a moZnosti
spoluprace je tu priestor, rozsirit jej pdsobnost. Prostrednictvom otvorenych diskusii kompetentnych
zastupcov odbornej verejnosti, laickej verejnosti, zdujmovych skupin, tretieho sektora a dalSich
skupin ¢i jednotlivcov. Ponuka medidlneho priestoru na prezentovanie ndzorov a rieSenie problémoyv,
na pdde nezaujatej a otvorenej medialnej institucie - RTVS, vytvdra v platitelovi Uhrady za sluzbu vo
verejnom zaujme presvedcenie, Ze RTVS skutoCne prindsa kvalitné informacie astavia sa k
celospolocenskym témam otvorene a nezavisle.

V spolupraci s akreditovanou vysokou $kolou (pdsobnost ohrani¢ena oblastou médii) by popredné
osobnosti manazmentu RTVS, participovali na priprave odbornej diskusii na dolezité témy medidlnej
sféry. Vramci odborného fora by bol vytvoreny priestor na verejnu diskusiu, ale aj zbieranie
podnetov a nazorov od ucastnikov konferencie a Studentov.

Technologicka zmena. Jednoznacnou prioritou spravodajstva ale aj technickych zloZiek RTVS je
prechod na bezpaskovy systém v televiznom spravodajstve. Prechod zanalégovych technoldgii
jednoznaéne zvysi nielen kvalitu obrazu ale aj operativnost a reakénd schopnost spravodajstva. Uz
v najblizsich tyZzdnioch je planovany prechod televizneho spravodajstva na format 16:9, ktory uz je na
trhu beZny a spravodajstvo RTVS je posledné, ktoré vysiela vo formate 4:3. Zmenit by sa mali aj
grafické prvky ato nielen vizudlne ale aj ovladacie, ktoré umoznia vacsiu kvalitu a zrozumitelnost
grafickych prvkov spravodajstva. Celd technologickd zmena televizneho spravodajstva je prvou fazou
smerom k vytvoreniu spravodajstva 21. storocia v RTVS. Po digitalizacii bude mozné jednoduchsie
zdielanie zdrojov medzi televiznym a rozhlasovym spravodajstvom, ako aj prepojenie s planovanym
spravodajskym portalom RTVS. Definitivnou viziou technickej zmeny v spravodajstve RTVS je
v strednodobom horizonte multimedidlny newsroom, v ktorom sa bude pripravovat spravodajstvo
pre vSetky programové sluzby RTVS, tak televizne ako aj rozhlasové, ako aj spravodajstvo uréené pre
nové média. RTVS je totiz producentom najvacSieho mnozistva spravodajského obsahu
v audiovizudlnej a v audio forme na slovenskom trhu, ktory vsak kvéli neexistencii spravodajského
internetového portdlu a neexistencii presahu do oblasti novych médii nie je institicia schopna
zuzitkovat. Internetové spravodajstvo a spravodajstvo v tzv. novych médiach je pritom podla nas
hlavnad cesta, ktorou by sa mala RTVS vydat tak, aby bola ¢o najblizSie k svojim recipientom.

Personalne posilnenie a rozvoj. Za zédkladny prvok persondineho posilnenia povaZzujeme zvySovanie
profesionality a kvalifikacie. Redaktori vSetkych zloZiek spravodajstva budld prechadzat internym
hodnotenim svojej prace a to tak obsahu ako aj formy, ¢i uz svojimi nadriadenymi alebo odbornikmi
zinterného aexterného prostredia. Ako vyplyva z doterajsSich zisteni v jednotlivych redakciach
nedostatok spatnej vazby povazuju priamo vykonni pracovnici (redaktori, editori, moderatori,...) za
jednu z najvacsich prekazok svojho profesionalneho rozvoja.
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Ziaduca je aktualizacia StatUtu programového pracovnika ako aj internych etickych a profesiondlnych
noriem. Spravodajstvo RTVS ako celku by sa podla ndasho nazoru malo pripojit aj k zdkladnému
Etickému kdédexu novinara, ktory prijal Slovensky syndikat novinarov. Rovnako je potrebné nastavit
pravidld pre komunikaciu na socidlnych sietach a internete. Zanedbanie vietkych tychto skutoénosti
narusuje imidzZ verejnopravneho spravodajstva navonok. PretozZe prave verejnopravne spravodajstvo
ako celok musi dodrziavat zdkladné profesionalne a etické hodnoty.

Daldou oblastou na ktoru sa chceme pri vzdeldvani a profesiondlnom rozvoji zamerat je vlastna
Struktdra vychovy novindrov. Verejnoprdvna institdcia a jej spravodajstvo by totiz mali na medidlnom
trhu posobit nielen ako vysielatel, ale aj ako kultivator novinarskeho prostredia. Prave v RTVS by mali
vyrastat ti najlepsi novinari, o ktorych sa budu zvadzat v trhovom prostredi boje, a prave RTVS by ich
mala svojim pristupom presvedcit o tom, Ze prave vo verejnopravnej institucii sa robi najkvalitnejsia
Zurnalistika na vSetkych Urovniach.

S tymto zamerom planujeme v blizkej buddcnosti nadviazat Gzku spoluprécu s viacerymi univerzitami
zameranymi na vyucbu Zurnalistiky a pribuznych odborov. Nasim zdmerom je v rdmci vyucovania,
alebo aj mimo neho, vzdeldvat vybranych studentov tak, aby vznikla dostatoéna ,,zasoba“ ludského
potencidlu pre verejnopravne spravodajstvo v televizii, rozhlase aneskér aj vinternetovom
spravodajstve. Verejnoprdvne spravodajstvo by tak nebolo v budulcnosti zavislé od hladania
kvalitnych ludi na trhu ale mohlo by vychovavat kvalitnych novinarov.

V personélnej oblasti je nevyhnutné dlhodobo, intenzivne a ddsledne pracovat na osobnom
a kariérnom raste jednotlivych redaktorov, reportérov a moderatorov, rozvijat ich profesionalne
znalosti, zruc¢nosti, ako izdravi novinarsku sebadbveru. Suéastou budovania kvalitného
spravodajstva by mala byt aj prezenticia redaktorov ako nositelov kvalitnych a déveryhodnych
informdcii. Budovanie ich postavenia v spolo¢nosti kvalitnou pracou, ale aj premyslenou prezentaciou
sa potom vrati aj vo zvySovani sa doveryhodnosti celej institucie.

Taktiez je nutné dlhodobo a intenzivne pracovat na jazyku - i forme, v ktorej sa reportéri a redaktori
RTVS posluchacom a divakom prihovéraju. Jednoznaénym zakladom musi byt spisovny jazyk, no musi
spolocnosti. Poskytované informacie totiz musia byt nielen déveryhodné, nezaujaté, ale i atraktivne a
pritazlivé.

Ciele. Cielom rozhlasového spravodajstva RTVS je poskytovat posluchdéom aktudlne, nestranné
a objektivne informéacie a mapovat tak aktualne doméace a svetové dianie v celej jeho $irke a hibke. Je
nutné udrzat sucasnu vysoku déveryhodnost, nestrannost a objektivitu spravodajstva. Zaroven je
vsak potrebné v dnesnej - na informacie bohatej a rychlej dobe, zdynamizovat a zatraktivnit sposob
jeho prezentacie v spravodajskych reldcidch ato najma rozvinutim obsahovych foriem (reportaze,
informacné bloky, kratke spravodajské rozhovory, Zivé vstupy, atd.) ako i posilnenim vypovedne;j sily
poskytovanych informacii ich zasadenim do obsahovych suvislosti. Posluchac¢ tak musi, v ¢o najvacse;j
moznej miere, dostat nielen aktudlne, fakticky presné anestranné informacie v ¢o najkratSom
moznom case, ale je nutné ho uviest i do problematiky, dodat mu potrebny kontext a prepojit
ponuknuté informacie s jeho Zivotom, dianim v jeho regidne a zorientovat ho aj v dalsich moznych
sUvislostiach, ktoré z jednotlivych informécii vyplyvaju. Spravodajské informacie musia byt postupne
rozvijané v ich aktualnych kontextoch a suvislostiach a to nielen v rdmci jednotlivych spravodajskych
formatov, ale iv jednotlivych diskusnych relacidch. Musia sa stat aj pevnou sucastou prudového
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vysielania jednotlivych programovych sluzieb, najma informacnej programovej sluzby Radio
Slovensko.

Spravodajstvo by sa postupne malo stat hlavhym dodavatelom informacii a aktualneho slova do
vysielania Slovenského rozhlasu na kazdom jeho okruhu tak, aby sa posilnila identita RTVS pri
reSpektovani niektorych Specifik jednotlivych okruhov, ako je napriklad regionalny charakter Radia
Regina. Ten chceme zachovat v celej informacne;j Sirke.

V blizkej budticnosti sa zameriame na analyzu formatov spravodajskych reldcii a ich obsahu a to tak
kratkych sprav na vSetkych okruhoch ako aj RadioZurnalu. Formaty spravodajskych reldcii sa vyvijaju
a aj preto uvedieme do Zivota nové formy a formaty, ktoré viac odrazaju dynamiku a pestrost doby.
Ide predovsetkym o mozZny postupny prechod na formu takzvaného nabalovaného spravodajstva,
v ktorom jednotlivé spravodajské vstupy v roéznych formach, budd plynulo zasadzované do pridu
vysielania jednotlivych okruhov. Ciefom by malo byt, aby posluchac¢ dostaval vidy ¢o najaktualnejsie
informacie v posluchadésky pritazlivej forme a to v rdmci pridu slova a hudby. Zarovern budeme vyvijat
aj nové formaty aktualnej a analytickej publicistiky.

Vzhladom na rozmanitost Slovenska je dolezité velmi vyrazne posilnit regionalnu pestrost vysielania
ako i zasadzovat ho do celoslovenskych (pripadne medzinarodnych) suvislosti tak, aby posluchaé bol
nielen informovany o diani v jednotlivych regidnoch, ale aby zdroven objavoval moiné presahy
a suvislosti diania vtom ktorom regiéne s jeho Zivotom a dianim v jeho vlastnom domicile. Hlavné
spravodajské relacie (Radiozurnal) musia pdsobit ako jeden obsahovo prepojeny, dynamicky celok,
v ktorom sa jednotlivé informacie rozvinl a nachadzaju vzajomné interakcie.

Nasim cielom je posilnit regiondlnu pritomnost RTVS. Sucasnd siet regionalnych redaktorov
a spolupracovnikov je nedostacujlca pre verejnopravne médium prinasajuce informacie zo vsetkych
kutov Slovenska. Prave v tejto oblasti dbleZité uvadzat do praxe synergiu vyplyvajicu zo zlGéenia
rozhlasu a televizie. Kym vo velkych regiondlnych centrach stale pocitame s oddelenymi
redaktorskymi stabmi pre rozhlas a televiziu, malé regiéony by mali v buddcnosti obhospodarovat
redaktori spolo¢ni pre rozhlas a televiziu. Prave takymto jedine¢nym sp6sobom pre slovensky trh
dokazeme v budicnosti efektivhe spravodajsky pokryt o mnoho vacsi pocet regidnov ako je tomu
v sucasnosti.

Televizne spravodajstvo RTVS je momentdlne na trhu v lplne inej pozicii ako rozhlasové
aj obsahovej a formalnej zanedbanosti. Rozsirenie rozsahu spravodajskych reldcii v minulosti bolo na
Ukor ich kvality. Aj preto sme sa rozhodli ist v prvej faze cestou stabilizicie a zvySovania kvality
existujucich reldcii, pripadne zrusenia nelogickych duplicit. Aj preto sme Nocné spravy na Jednotke
zlucili s Komentarmi na Dvojke a vytvorili tak jednoznacne analyticko-informacny format, ktory nielen
prinasa informdcie, ale zasadzuje ich do SirSieho kontextu. Prave tu je totiZ priestor na hlbsie pohlady
do najdoélezitejsich udalosti dna, ktoré divak od verejnopravnej RTVS ocakava.

Posramoteny imidz televizneho spravodajstva a jeho d6veryhodnost sa da napravit len doslednym
a dlhodobym presvied¢anim divakov o kvalite prindsaného spravodajstva. Jednou z ciest je vyuZitie
silnej znacky rozhlasového spravodajstva na podporu televizneho spravodajstva. Spolupraca oboch
typov médii v kone¢nom désledku poméze obom. V televiznom spravodajstve sa v strednodobom
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horizonte sustredime predovsetkym na existujlce spravodajské reldcie:

- Spravy o0 12:00
- Spravy o 16:00
- Spravy o 19:00.

Namiesto oddelenych spravodajskych relacii, by sme v postupnosti tychto relacii chceli vytvorit sled
nabalovaného spravodajstva rovnako, ako to planujeme na Radiu Slovensko. Relacie by mali
postihnut vetko dbleZité, ¢o sa na Slovensku aj vo svete deje a v primeranom rozsahu. Obsah reldcii
chceme este viac rozsirit aj o regionalne informacie, ¢im chceme spravodajstvo RTVS priblizit priamo
k ludom, pretoZze jednym zdéleZitych aspektov spravodajstva je blizkost. A prave blizkost je
v stcasnosti vnimana ako jeden z problémov televizneho spravodajstva RTVS, spravy su povaZované
za sterilné a odtrhnuté od ludi, zamerané predovsetkym na udalosti v Bratislave a vo vysokej politike.
Prave preto chcem zmenit pomer sprav tak, aby sa stal vyvazenejsim sice v prospech najdélezitejsich
udalosti dia, no nielen zo Bratislavy a zo sveta ale aj z regidnov.

Blizkost regiénom je v sucasnosti reprezentovand Regionalnym dennikom vysielanym na Dvojke
v pracovnych drfioch v podvecernych hodinach. Tento format chceme podrobit analyze, nie vsak
vykonnosti, ale mozného dal$ieho rozvoja. Ci je jeho sti¢asna podoba dostacujica pre regiény, alebo
sa, ak to bude ekonomicky prijatelné, vratime k regiondlnym dennikom zo Studii v Banskej Bystrici
a v Kosiciach, alebo pripiSeme regiondlnemu spravodajstvu vacésiu vdhu ako md v sucasnosti
a presunieme ho v ramci kontinudlneho prudu spravodajstva na Jednotku.

V Umysle mame tiez posilnit siet zahraniénych spravodajcov. Sme totiz presvedéeni, Zze okrem
Bruselu, by malo verejnopravne spravodajstvo mat ambiciu prinasat informacie aj z takych svetovych
metropol ako su Washington, Moskva, Berlin, PariZ, Londyn &i Peking (bez poradia dblezitosti).
Myslime si totiz, Ze vplyv celého sveta na Slovensko sa bude zvySovat aj kvéli stale sa zvysSujlcej
ekonomickej prepojenosti a len priamou pritomnostou vo svetovych metropolach mézeme divakom
priniest uceleny pohlad na vplyv zahranicia na Zivot bezného obyvatela Slovenska.

V oblasti aktudlnej publicistiky sa sustredime predovsetkym na informacnd hodnotu ponukanu
divakom. Novy denny format, vrannom vysielacom case prinesie aktudlne informacie
spravodajského charakteru, ale aj doleZité informdcie zo vsetkych spolocenskych sfér. Jednoznacnou
prioritou je investigativa v ramci relacie Reportéri. Prave investigativa, ktoru uz v takejto forme robi
investigativu tak, aby zvysila svoju aktudlnost ale bola aj odvédznejsia. Redaktorom investigativnych
relacii bude institdcia kryt chrbat aj vtych najzloZitejSich situdcidach avytvori im podmienky na
investigativnu pracu. Obcianska publicistika zase bude este odvaznejsie riesit problémy beznych ludi
tak, aby bolo jednoznacné, zZe verejnopravna RTVS stoji na ich strane.

Nasim cielom je vSetkymi spomenutymi krokmi dosiahnut to, aby sa informacné kanaly RTVS — vSetky
programové sluzby, avbudulcnosti aj internetovy spravodajsky portél, ktory planujeme spustit
v strednodobom horizonte aj svlastnou redakciou — stali pre slovenskd spolo¢nost primarnym
zdrojom kvalitnych informacii zdomova aj zo sveta, ktoré budi zasadené do kontextu, podané
profesiondlne a podla vsetkych zasad novinarskej etiky.
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Koncepcia rozvoja regionalnych studii RTVS

Studio RTVS Banska Bystrica

Stadio RTVS Banska Bystrica je vzmysle organizaénej $truktlry priamo podriadené generdlnemu
riaditefovi RTVS, riadené je vykonnym riaditelom Studia. V oblasti rozhlasového vysielania
zabezpecuje samostatné vysielanie a bloky spolo¢ného vysielania pre Radio Regina a participuje na
vysielani Radia Devin a Radia Slovensko. V rdmci vyroby a vysielania realizuje umelecké programy,
literarno-dramatické a hudobné relacie a pripravuje publicistiku a spravodajstvo zo stredného
Slovenska.

V oblasti televizneho vysielania nema vlastnu programovu sluzbu, participuje ale na tvorbe, vyrobe a
vysielani  programov pre Jednotku aDvojku. Denne pripravuje spravodajstvo, zabezpecuje
publicistiku prednostne zo stredného Slovenska a dabing. Zabezpecuje zaznam a prenosy zo
Sportovych, kultirnospoloéenskych podujati, bohosluZieb a pod..

Studio RTVS Banskd Bystrica pozostava z dvoch objektov: rozhlasového na prof. Saru 1 a televizneho
na Rudlovskej 1.

Obidva objekty nie su priestorovo dostatocne vyuzité, preto sa planuje vrdmci racionalizacie
nakladov priestorova fuzia oboch organizacnych zloZiek (televiznej arozhlasovej) do jedného
objektu. Pri zohladneni potrieb televiznej a rozhlasovej zlozky je vyhovujicim rozhlasovy aredl na
prof. Saru 1, ktory si vyZiada iba drobné stavebné Upravy. Rozvoj technologickej infrastruktury studia
rata svytvorenim hybridného rozhlasovo-televizneho Studia, s obnovou televiznej techniky,
televiznych strizni a zdznamovych pracovisk, ako aj s digitalizaciou a revitalizaciou archivnych fondov

Studio RTVS Banska Bystrica bude v nasledujicom obdobi pinit svoju nezastupitelnt tlohu v ramci
RTVS predovsetkym doslednym spravodajskym a publicistickym mapovanim diania v regidéne
stredného Slovenska, realizaciou autondmneho rozhlasového vysielania Radia Regina,
zabezpecovanim hudobnej i slovnej a umeleckej rozhlasovej tvorby s akcentom na stredoslovensky
region, ale aj pripravou novych televiznych formatov. Déraz bude kladeny na efektivnu spolupracu
s externym regiondlnym tvorivym a interpretacnym prostredim.

Studio RTVS Kosice

Studio RTVS Kosice je vzmysle organizaénej $truktiry priamo podriadené generdlnemu riaditelovi
RTVS, riadené je vykonnym riaditefom Studia. V oblasti rozhlasového vysielania zabezpecuje
samostatné vysielanie abloky spolo¢ného vysielania pre Rdadio Regina, ndrodnostno-etnické
vysielanie Radia Patria a participuje aj na vysielani Radia Devin a Radia Slovensko. V ramci vyroby a
vysielania realizuje umelecké programy, literdrno-dramatické ahudobné relacie a pripravuje
publicistiku a spravodajstvo z vychodného Slovenska.
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V oblasti televizneho vysielania nema vlastnu programovu sluzbu, participuje ale na tvorbe, vyrobe a
vysielani  programov pre Jednotku a Dvojku. Denne pripravuje spravodajstvo, zabezpecuje
publicistiku prednostne zvychodného Slovenska, narodnostné vysielanie, hudobné a hudobno-
zabavné programy, hrani tvorbu adabing. Zabezpecuje zdznam a prenosy zo Sportovych,
kultdrnospolocenskych podujati, bohosluzieb a pod..

Studio RTVS Kosice pozostava z dvoch objektov: rozhlasového na Moyzesovej ulici €.7 a televizneho
na Rastislavovej ulici ¢.13.

Obidva objekty nie su priestorovo dostatocne vyuzité, preto sa planuje vrdmci racionalizicie
nakladov priestorova fuzia oboch organizacnych zloZiek (televiznej a rozhlasovej) do jedného objektu.
Pri zohladneni potrieb televiznej a rozhlasovej zlozky je vyhovujldcim aredl na Rastislavove;j ulici ¢.13.,
ktory si vyZiada rozsiahlejSie stavebné Upravy. Rozvoj technologickej infrastruktury Studia rata
s implementovanim novych rozhlasovych vysielacich a vyrobnych pracovisk, obnovou televiznej
techniky, televiznych strizni azaznamovych pracovisk, ako aj s digitalizdciou a revitalizaciou
archivnych fondov.

Stadio RTVS KoSice bude v nasledujucom obdobi plnit svoju nezastupitelnG Glohu v ramci RTVS
predovsetkym doéslednym spravodajskym a publicistickym mapovanim diania v regione vychodného
Slovenska, realizdciou autonémneho rozhlasového vysielania Radia Regina a Radia Patria
(ndrodnostno-etnické vysielanie), zabezpecovanim hudobne;j i slovnej a umeleckej rozhlasovej tvorby
s akcentom na regién, ale aj pripravou novych televiznych formatov. Déraz bude kladeny na
efektivnu spolupracu s externym regionalnym tvorivym a interpretacnym prostredim.
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Koncepcia rozvoja marketingu a komunikacie RTVS

Vychodiskovy stav

Vnimanie sekcie komunikacie bolo doteraz zuzené na PR podporu, strategicky a cieleny marketing
absentuje, takisto ako manaZment procesov apriorit pre vytvaranie imidZu institicie a jej
programovych znaciek.

Jednotlivé znacky programovych sluzieb nemaju zadefinovane priority ani vzajomny vztah, ani
zaclenenie a Ulohu v ramci znacky RTVS, chyba vyvoj, manaZment a konzistentnd aplikacia vSetkych
kfa€ovych znaciek.

Kreativa bola zaradena pod program, Co spdsobilo, Ze proces zadavania a kreativnej tvorby
prebiehaju na réznych urovniach a v réznych formach bez akejkolvek centralnej koordindcie. Nebola
zadefinovana celkova marketingovd a komunikacna stratégia institucie ani externd, ani interna.

Co sa tyka znacky RTVS - zlugenej pre televiziu arozhlas - neexistuje jej spoloéna platforma

......

zadefinované identy a nie je koordinovany pozicioning jednotlivych programovych sluzieb.

Online prezencia je rozdelend na niekolko portdlov, tieto su rozdelené nielen obsahovo, ale aj
vizualne a kvalitativne, kedZe kazdy ma iného dodavatela.

Koncepcia sekcie marketingu a komunikacie

Sekcia
Marketingu a Proiect
Komurl1ikacie — | manjager
1 1 1
Brand Kreativne Online
Management oddelenie oddelenie

Media
oddelenie

Strategické ciele:

1. zadefinovat stresnd znacku a jej brand manudl a postavit silnd medialnu znacku RTVS
s jasnou viziou a hodnotami, budovanie pozitivneho vnimania znacky RTVS, ktora je opat
v hre o priazen divaka

2. zadefinovat znacky jednotlivych programovych sluzieb a ich nosnych relacii s jasnym a
odliSitelnym identom v ramci stresSnej znacky RTVS

3. nastavit procesy zadavania a tvorby s centralnym schvalovanim tak, aby vytvorilo zaklad pre
silnu a konzistentnu marketingovud komunikaénu stratégiu

4. implementovat agenturny spbsob zadavania a vytvarania teamov bez fixného preduréenia
prace len pre jednu programovu sluzbu ale s profesnou prioritou
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5. vytvorit a implementovat koncepciu medialnych spoluprac

6. vytvorit oddelenie medidlneho planovania ako ddleZitej stcasti realizacie kampani a vlastnej
propagacie

7. vybudovat online/multimedialnu prezentaciu, ktora spifia parametre vyvoja trhu

Operativne ciele

1. implementovat manaZment procesov v oblasti navrhu a realizacie kampani a uputavok pre
jednotlivé programové sluzby

2. uviest poziciu traffic manazéra na kreativnhom oddeleni so zakladnou misiou manaZovat
kapacity a nacasovanie jednotlivych zadani.

3. budovat silnych brand manazérov schopnych riadit a pripravovat stratégiu podpory
jednotlivych znaciek a ich integrovanu marketingovud komunikaciu

4. dobudovat vybudovany silny a profesne funkény a vyvazeny kreativny team ktory zabezpedi
¢o najvacsiu nezavislost od externého prostredia

Nové oddelenia marketingu a komunikacie postavené na troch strategickych castiach - ¢ast brand
manazment, ¢ast kreativa a €ast nove média.

Viziou je vybudovat samostatné oddelenie agenturneho typu, ktoré koncepcne riadi proces od tvorby
briefu, aZz po dodanie findlneho vystupu ¢i uz ide o kampar alebo uputavku alebo rozhlasovy spot.

1. Brand manaZment

Oddelenie Brand manaZmentu navrhuje a uskutocriuje vsetky cinnosti spojené so strategickou
marketingovou podporou a budovanim jednotlivych programovych sluzieb/znaciek, pripravuje
a zabezpecCuje marketingové kampane RTVS vratane manazmentu kreativnych procesov
a medialneho planovania.

Znacka RTVS sa nachadza v $tadiu ,recesie” v oblasti imidzZu, kvality programu aj vo vztahu k divakovi.

Chceme postavit silny medidlny dom, byt najlepsia medialna znacka na trhu v priebehu 3-5 rokov.
Chceme vratit poziciu verejnopravneho média tam, kam patri, priniest fludom hodnoty a obohacovat
ich. Spolocensky rozmer a uloha tohto média nema konkurenciu, je kategdriou v kategorii s inymi
cielmi a prioritami a preto musi byt riadend koncepine a strategicky k zmene vnimania aimidzu
korporatnej znacky RTVS.

Chceme ponuknut slovenskému divakovi iny rozmer ako komercéné televizie a vybudovat vnimanie
doveryhodnej, seridznej (nebulvarnej) a programovo kvalitnej znacky ktoru si divak vidy rad pozrie,
bude jej verit a bude sa opakovane vracat k jej programovej ponuke.

Budeme formulovat hodnoty a DNA znacky, cez definovanie misie avizie, az ku konkrétnemu
pozicioningu, teda identifikacia vlastnej pozicie a konkurencnej vyhody budu zakladom k definovaniu
posolstva, ktoré urci i zakladny rdmec a posolstva pre internu aj externd komunikaciu.
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Vystavanie zakladnych pilierov Brand — manualu

Na zaklade vystupov kvalitativneho prieskumu zadefinujeme piliere novej znacky RTVS, jej hodnoty,
viziu a realizovatelnu stratégiu pre novu a silnd znacku.

Budu zadefinované klucové indikatory znacky ako napr. lojalita a imidZ, prostrednictvom ktorych
budeme sledovat vyvoj zadefinovanej koncepcie .

Hodnoty znacky
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Po zadefinovani brand manualu znacky RTVS (streSna znacka) sa okrem komunikacnej stratégie bude
jej DNA implementovat do vsetkych komunika¢nych kanalov/znaciek, ich brandingu, ténu a stylu
komunikacie zadefinovanim ich identu, ktory v sebe musi niest prvky velkej RTVS.

Cely proces bude profesionalne riadeny, manazovany a kontrolovany prdve prostrednictvom tejto
Casti sekcie a zabezpeci budovanie konzistentného a strategicky vyvazeného a silného medialneho
domu.

Do tejto koncepcie musia zapadnit aj jednotlivé formaty, tvare ahlasy — osobnosti éteru
a obrazovky.
Brand manazment v operativnej rovine zaroven plni funkciu pripravy a zabezpelovania
marketingovych kampani RTVS vratane manaZmentu kreativnych procesov a medidlneho planovania.
Sucastou oddelenia musi byt aj ¢ast média s dvomi zakladnymi kompetenciami:

- medialne planovanie a reporting

- planovanie medidlnych spoluprac
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Vizia je dobudovat tuto ¢ast v priebehu prvych Styroch mesiacov roku 2013. Bez adekvatneho
a efektivneho nasadenia v médiach cely proces tvorby kampane straca zmysel. Implementdcia
novych procesov a nastavenia vztahov a kompetencii bude znamenat komplet zmenu doterajsich
zvyklosti, ale s cielom vybudovat silny koordinaény bod.

2. Kreativne oddelenie

Zakladnou zmenou je prechod kreativheho oddelenia zo sekcie programu pod sekciu marketingu.
Tymto krokom sa centralizuju marketingové a komunikacné aktivity televiznej aj rozhlasovej Casti pod
jednu strechu.

Riadenie a kontrola kreativnych procesov od zadania aZz po findlny vysledok je zarukou efektivnej a
cielenej komunikacie. Zavedenie brief templates, sledovanie vykonu a procesy riadenia tokov
informdcii su nastroje ktoré budu implementované. Vytvorenie pozicie traffic manazéra, ktory riadi
nacasovanie a vytazenie teamu je klucové. Odbremeni kreativneho riaditela od manaimentu
mnozstva procesov. Zadavanie teda prestane byt nekontrolovatelné a chaotické. Pri spracovavani
zadani sa bude postupovat vytvaranim funkénych teamov podla typu zadania a redlneho vytaZenia
nie podla fixovaného prerozdelenia pre jednotlivé programové sluzby Vyzvou bude tvorba a
vyroba zvukovej a audiovizualnej grafiky pre potreby vysielania, podpory a propagacie
novych programovych formatov €i graficky update su¢asnych uspesnych formatov.

Viziou je vybudovanie silného, kvalitného a stabilného interného kreativneho prostredia ktoré
zabezpeci konzistentne a riadene tvorivé procesy s kvalitnym produktom na konci.

3. Nové média

Nové média RTVS vzniknu ako samostatna Cast patriaca pod sekciu marketingu a komunikacie, ktorej
rozvoj je naplanovany so zaciatkom roku 2013.

Stratégia tejto oblasti je mimo diskusie a polemiky. Televizia nema prakticky funkény web a poskytuje

svve

zaradend do AIM monitoringu a nema Ziadne relevantné informacie o navstevnosti portalu.

Vyvoj internetu a mobilnych aplikacii ako tretej platformy popri TV a rozhlase narasta. RTVS musi
takisto reagovat na tento vyvoj a ist s “dobou”.

Prelomit toto obdobie doby kamennej je nevyhnutnou Ulohou a vyzvou. Rozvoj novych médii bude
ale sucastou rozvoja programovych sluzieb a v dlhodobom horizonte sa musi stat suverénnym
konkurencieschopnym prostredim komunikacie a sluZieb verejnosti.

Prioritou Cislo jeden je plnenie zakladnych uZivatelsky komfortnych funkcii webového sidla RTVS
a teda migracia sucasnych niekolkych sidiel pod jednu strechu azabezpecenie bezbariérového
pristupu k obsahu .
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Nevyhnutnym predpokladom vyslednej kvality je zdsadna obnova nielen jeho servisnej funkcie pre
vysielany program, ale aj obsahovej a vizualnej podoby.

Prva etapa bude teda znamenat spustenie nového webu RTVS, ktory zIU¢i rozhlasovu a televiznu
Cast a podpori budovanie korporatneho RTVS brandu. Novy web vo svojej prvej etape spristupni
content televizie a rozhlasu na profesionalnej a vizualne kvalitativnej drovni.

Finalny stav budd tvorit programatori, grafici, editori, multimedialny tim a redakcia Internetove;j
prezencie RTVS. Svojich webeditorov maju rozhlasové stanice a jeden webeditor pre TV stanice.
Ulohou Novych médii je tvorit webové stranky RTVS, aplikacie, definovat viziu, podobu i smerovanie
obsahu digitalneho obsahu online. Okrem toho je to spracovavanie audio archivu, TV archivu a
realizacia priamych prenosov.

Vytvorenie timu je klUcové pre rozvoj celej divizie. Vzhladom na minimalizdciu nakladov bude
rozdelena do dvoch etap, pocas ktorych sa stabilizuje tim a workflow.
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Koncepcia technického rozvoja RTVS

Vsetky dlhodobé i aktudlne analyzy technického stavu rozhlasu a televizie konstatuju priam kriticky
technicky stav osobitne v televizii. Ide najma o dosledok dlhodobo podhodnoteného financovania
technického rozvoja. Pritom v podmienkach STV v minulosti nedoslo ani kjednoduchému
financovaniu obmeny technoldgii. Tato skutoénost prirodzene vedie k suéasnému stavu
opotrebovania technologickych a technickych celkov, ateda odpisu hmotného anehmotného
majetku, ktory Cini takmer 75%. STV tak dosiahla uz v minulosti kriticky bod moralnej a technickej
zastaranosti.

Ambiciéznejsi investicny rozpocet po dlhych rokoch ma RTVS mozno po prvykrat v roku 2012, ato
najméa vdaka oddlZeniu a prijmom zo $tatneho rozpodtu. Investiény plan tak dava Sancu zabezpedit
aspon zakladné — z pohladu vyroby a vysielania programu rozhodujlce investicie, ktoré maju viest
k udrzaniu technickej spbsobilosti vyrabat a vysielat program. Aktudlne sa ale v prvom polroku 2012
na tento rozhodujuci Gcel preinvestovalo iba 20% celkového investicného rozpoctu.

Nesystémovym, priam Ucelovym doplfianim technoldgii, ku ktorym dochadzalo v minulosti, sa
prehibila technologickd nekompatibilita a chybali primérne zdroje na investicie vo vézbe na prechod
televizie od analdégovych k digitdlnym technolégiam. Komplexnd sprdva techniky konstatuje, Ze
analégové zariadenia su dodnes v televizii dominantné. Alarmujlca situacia bola, ale ciastocne
pretrvava v spravodajstve, kde sa nevyuZival ,bezpaskovy” proces vyroby anosnym zostdva
analégovy zaznam technoldgie betacam.

Vzhladom na to, Zze RTVS nemd as najvdcSou pravdepodobnostou nevytvori zdroje na Uplnd
technologickd obnovu, (ktora sa odhaduje na 40 mil. EUR), prioritou je definovanie dlhodobej
programovej stratégie rozhlasu a televizie vich kvantitativnej a kvalitativnej Struktire. Presna
definicia programovych priorit sa stava fundamentom investi¢nych zamerov.

Programova stratégia a jej ciele jasne dominuju v uréeni priorit technickej a technologickej obnovy
v budicom obdobi s akcentom na prevadzkovu spolahlivost a sledovanie technologickych trendov pri
vyrobe a vysielani programu. Opustenie analégovych technolégii pri vyrobe spravodajstva a dennych
formatov je nevyhnutné uskutocnit uz v najblizsom obdobi.

Koncepcia rozvoja a hlavné priority v budovani televiznej
a rozhlasovej techniky

Kratkodobé ciele (1-2 roky)

* Prechod na obrazovy format 16:9 — V sucasnosti RTVS esSte stale vysiela niektoré nosné
relacie vo formate 4:3. Jednd sa najma o spravodajstvo aZivé prenosy (Sport, kultirne
podujatia). Prechod na 16:9 pocita najma s rekonstrukciou a zmenou vyroby v spravodajskom
$tudiu (MD C), ktord obnasa upgrade virtualneho stadia, vymenu kamerovych retazcov
a monitorovych stien. Vrovnakom case prejde aj kprechodu snimania samotnych
spravodajskych stabov na format 16:9. Prechod na obrazovy format 16:9 je prvym krokom
k vysielaniu v HD kvalite.
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e Bezpaskové procesy pri vysielani zo spravodajského Studia MD C — Napriek suc¢asnému
stavu technickej infrastruktiry v spravodajskom Stadiu MD C planujeme s minimalnymi
investicnymi nakladmi sfunkénit  niekolko rokov stard investiciu do bezpaskového
vysielacieho systému (playout) Omneon a zabezpedit tak vysielanie spravodajskych relacii bez
potreby analdgovych a digitalnych betacamov.

*  Komplexny digitdlny postprodukény systém — Sucasny stav technolégie a pouzivanie
analégového resp. digitdlneho paskového nosica Betacam si vyZaduje obrovské prevadzkové
naklady, predstavuje zniZzenu flexibilitu v tvorbe programu a ¢asto aj zniZovanie obrazovej
kvality programu. Novy postprodukcny systém pocita s tzv. bezpaskovou technolégiou, t.j.
planujeme vybudovat centralne UloZisko materidlov so zdielanym diskovym priestorom
a centralnou spravou. Planujeme zintegrovat vSetky existujuce postprodukéné retazce a do
maximalnej moznej miery vyuZit alebo upgrade-ovat siéasné postprodukéné technoldgie.
Sucastou postprodukéného systému bude:

- Spravodajska postprodukcia (NLE strizne)

- Postprodukcia vyroby vlastnych nespravodajskych formatov (sucasné off-line strizne
planujeme prepojit do jedného postprodukéného celku

- Kreativna postprodukcia (strizne pre kreativu a oddelenie uputavok)

- Dabingové pracoviska a audiopostprodukcie

- Postprodukéné pracoviska pre web a nové média

Novy postprodukény systém pocita aj s prepojenim regidnov technoldgiou tzv. cloud rieSenia
postprodukcie. Kosicka, resp. banskobystricka redakcia bude mat rovnaky pristup ku vietkym
materidlom ako bratislavska redakcia.

Sucastou komplexného digitdlneho postprodukéného systému musi byt logicky aj tzv.
centralny injest, t.j. pracovisko pre naberanie materidlu z roznych formatov a nosicov, resp.
naberanie akvizicnych materidlov modernymi bezpdskovymi transfermi (Aspera, Smart JOg,
Signiant, pripadne FTP). Centralny injest odbura potrebu pracovat vnutri systému s réznymi
typmi nosicov a formatov.

V strednodobom horizonte pocitame aj s prepojenim systémov na stuborovej Urovni oboch
spravodajskych redakcii STV aSRo. Vytvorime tak priestor zdiefania a spracovavania
informacii.

* Projekt grafickej platformy pre Studia achannel branding pre vysielanie — V sucasnej
infrastruktire prakticky neexistuje jednotny graficky systém pre vkladanie jednotlivych
grafickych komponentov do obrazového signalu. Rovnako neexistuje systém pre tzv. channel
branding, ktory by spiiial ndroky na vytvaranie kvalitného obrazového identu RTVS.

Planujeme:

- Obstaranie jednotnej technolégie pre Sstddia avysielacie pracovisko,
s centralizovanou spravou, integraciu sautomatizaciou ASTRA, planovacim
systémom PROVYS, redakénym systémom OCTOPUS a ostatnymi uZ existujucimi
technoldgiami
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- Prepojenie tejto technolégie s webom ainymi platformami, cielom je umoznit
rendrovanie televiznej grafiky aj pre netelevizne prostredie

- Technoldgiu, ktord umozni v maximalnej miere vyuZivanie tychto grafickych zariadeni
pre vsetku televiznu tvorbu ako je napr. vyroba pocasia alebo vyroba sutazinych
reldcii, ktorym jednym z hlavnych komponentov je prave kvalitna televizna grafika.

* Projekt vybudovania nového, moderného a univerzalne vyuZitelného virtualneho Studia
MD1 - Vzhladom na rozmanitost vyroby v RTVS je potrebné ¢asto menit samotnu scénu
reldcie a prave virtudlne Studia ponukaju na tento logisticky problém kvalitné rieSenie.
Virtuadlne $tudio MD1 bude sluZit prave pre vyrobu malych reldcii, diskusnych klubov ale
napriklad pri pldnovanej prestavbe spravodajského komplexu posluzi aj ako docasné
spravodajské studio

¢ Technologickd obnova regionalnych Sstudii Banska Bystrica aKoSice — V suvislosti
s dislokaciou objektu televizie v Banskej Bystrici, resp. dislokaciou objektu rozhlasu
v Kosiciach planujeme vykonat technologicki obnovu vsetkych klGcovych rozhlasovych
i televiznych komponentov.
Nasou snahou je posilit Ulohu regiénov hlavne v spravodajstve, priniest aktudlne a Zivé
reportaze. V oboch pripadoch — aj v Banskej Bystrici aj v Kosiciach — planujeme ponechat
moznost vyroby televiznych irozhlasovych relacii. Avsak opat sdbérazom na region.
V suvislosti s posilnenim mozZnosti Zivého vysielania planujeme do regiénu Banskd Bystrica
presunut jeden plnohodnotny DSNG satelitny voz, s kamerovymi retazcami.
Planujeme strategicky posilnit aj pripojenia oboch regionalnych s$tadii so studiom v Mlynskej
Doline, resp. na Mytnej ulici s cielom maximalne zdielat materidly a televizny i rozhlasovy
obsah.

* Vybudovanie digitalizacnej linky a digitalneho archivu v ramci projektu OPIS — nasim ciefom
je vprve] polovici roku 2013 obstarat na zaklade schvéleného projektu digitalizacie
archivnych materialov v RTVS digitaliza¢nu linku v STV a rozsirit existujucu digitalizaénu linku
vSRO. Sucastou projektu bude aj jednotné zdielané UloZisko asystém pristupu
k zdigitalizovanym objektom

« Vybudovanie tretieho televizneho vysielacieho pracoviska — U&elom tretieho vysielacieho
pracoviska je plnit Ulohu zalohy pre vysielacie pracoviska oboch existujlcich programovych
sluzieb. Sucasny trend v budovani vysielacich retazcov jednoznaéne ukazuje potrebu
vybudovania redundantného vysielacieho pracoviska.

V pripade strategického rozhodnutia spustit tretiu programovu sluzbu bude toto pracovisko
pripravené plnohodnotne splnit potreby vysielania tejto programovej sluzby.

e Vybudovanie centralneho prepojovaca s prisluSenstvom pre SRO. Projekt pocita
s vybudovanim nového centralneho prepojovaca s nadvdznostou na vSetky rozhlasové
vysielacie pracoviska. V tomto projekte planujeme s implementaciou novej technolégie AolP.
V slvislosti stymto projektom planujeme aj skalibrovanie MPX clipperov a nastavenie
rovnakej hodnoty mpx vykonu na vsetkych vysielacich strediskach
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Strednodobé a dlhodobé ciele (2-5 rokov):

e Rekonstrukcia spravodajského Studia a newsroomu — Sucasné spravodajské relacie su

vysielané z priestorov tzv. virtudlneho studia. Pre kvalitné verejnoprdavne spravodajstvo je
vSak potrebné vybudovat redlne Studio, s dostatocnou vyskou. Pre potreby prechodu na
vysielanie vo vysokom rozliSeni je potrebnd zasadnd akomplexna rekonstrukcia
spravodajskej rézZie, vsetkych kamerovych retazcov a osvetlenia. Nové spravodajské $tudio
bude splfiat vietky naroky na moderné spravodajstvo vysielané v HD kvalite.
V slvislosti s rekonstrukciou spravodajského bloku uUzko suvisi aj nové usporiadanie
spravodajskej redakcie, tzv. newsroom — planujeme vytvorit kvalitny priestor pre redaktorov,
s moznostou vysielat spravodajstvo priamo z newsroom, resp. vizualne prepojit spravodajské
Studio s newsroomom.

¢ Modernizacia a zavedenie novych technolégii pre Slovensky rozhlas.
Planujeme:

- Zjednotenie zvukového processingu vsetkych programovych okruhov Slovenského
rozhlasu

- Spustenie vysielania TMC sprdv. TMC (traffic message channel) prinesie doplnkovu
sluzbu k vysielaniu dopravného servisu pre vodicov.

- Rekonétrukcie pracovisk Slovenského rozhlasu: rézia R2+ $tudio S2, Radio FM, réZia
R3+ 3tudio S3

e Zvysit variabilitu azastupitelnost jednotlivych technologickych retazcov — Z hladiska
zastupitelnosti jednotlivych technologickych retazcov a celkov je potrebné prepojit jednotlivé
celky kvalitnou optickou infrastruktdrou tak, aby bolo v pripade vypadku moziné riadit
televizne Studio prakticky bez obmedzeni aj z inej rézie, ktord je primarne uréena pre iné
televizne studio

* Vybudovanie centralneho digitalneho archivu RTVS — Ciefom projektu bude vybudovat
jednotny zdielany digitalny archiv pre potreby celej televiznej tvorby. Bude sluzit na
dlhodobé uchovavanie a archivovanie novovytvorenej vlastnej tvorby, uputavok, ako aj na
vytvorenie vysielacej kdpie akvizi¢nych titulov, ku ktorym bola vytvorena slovenska dabovana
audio stopa. Projekt logicky rata aj s vybudovanim digitalizacnej linky pre digitalizaciu vlastnej
tvorby STV. V projekte nastavime procesy na automatické archivovanie materidlov
z externého prostredia - akvizi¢nych titulov, uputavok aich automatické nasadzovanie do
vysielania.

* Nakup prenosového voza pracujuceho v HD rozliSeni — projekt pocita sobstaranim
vlastného HD prenosového voza pre potreby vlastnej vyroby; Zivé prenosy z kultdrnych
a $portovych podujati, moznost vyuzit prenosovy voz aj na serialovl tvorbu v exteriéroch
a podobne. Prenosovy voz bude jednoznaéne spifiat $tandardy vyroby v HD rozlideni, bude
mat minimalne 8 kamier a bezpaskové zaznamy.
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Komplexna obnova nespravodajskych $tudii MD2, MD3 a MD4 — Studia MD2 az MD4 sldZia
predovsetkym na vyrobu nespravodajskych relacii a prechod do HD je naSou prioritou aj
v tejto oblasti. Rekonstrukcia bude predstavovat obnovu vysielacich rézii, vymenu osvetlenia,
dorozumievania, elektroinstalacie a upgrade vsetkych kltic¢ovych komponentov do HD

Koncepcia rozvoja a hlavné priority v budovani informacnych

technologii

Kratkodobé ciele:

Ukoncenie spajania IT infrastruktary — V suvislosti so spdjanim institucii STV a SRO je
potrebné urychlene dokonéit spajanie a unifikovanie IT infrastruktdry RTVS: ukoncenie
migracie domén asietovej infrastruktiry, precislovanie telefénnych Ustredni ale
najma unifikaciu vsetkych nosnych informacnych systémov (Uctovny systém, jednotny systém
obehu elektronickych dokumentov, sledovanie nakladov, planovanie vyroby a pldnovanie
programu)

Okamzitd vymena moralne zastaraného IT hardware a software — doteraz pouzivané
poditace, notebooky a servery su ¢asto za hranicou svojej Zivotnosti a zdaleka nespifiaju
naroky na funkénost a kompatibilitu. Je potrebné vymenit najstarsie zariadenia a uskutocnit
upgrade operacnych systémov a uzivatelskych software. Pocitame s obstaranim potrebnej
diskovej kapacity pre potreby zdielania dokumentov a dat

Strednodobé a dlhodobé ciele (2-5 rokov):

Projekt technologickej IT siete, ktord bude vnorend do podnikovej IT siete, ale ktorej sprava
bude plne vrukdch apod kontrolou internych zamestnancov. Vzhladom na strategicku
poziciu a délezitost institucie RTVS pri informovani obyvatelstva SR je potrebné mat vsetky
kfucové komponenty vo vlastnej sprave (vlastna doména, vlastné entry pointy, vlastné prvky
sietovej bezpeénosti, plne redundantna siet schopna zabezpedit vysielanie v krizovej situacii.

Virtualizacia — v strednodobom horizonte pocitame s migraciou vsetkych klucovych
komponentov informacnych systémov do virtudlneho prostredia (migracia informacnych
systémov Helios a Provys, migracia Active Directory, Exchange serverov..)

Koncepcia rozvoja distribucie televiznych a rozhlasovych sluzieb

Dokryvanie problematickych oblasti DVB-T signalom, resp. skvalitnenie rozhlasovej
analégovej siete. Jednym z hlavnych cielov je skvalitnit a dokryt oblasti s problematickym
prijmom DVB-T a dokryt tzv. biele miesta rozhlasovym televiznym signdlom. Nasim cielom je
skvalitnenie pokrytia pri zachovani suc¢asnej vysky terestrialnych kontraktov.

V pripade dokryvania DVB-T signalom sa budeme zameriavat na oblasti, ktoré boli pred
vypnutim analégového vysielania pokryté analégovym signalom.
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»  Zabezpeéit Sirenie programovych sluzieb v HD na vietkych dostupnych platformach (DVB-T,
DVB-C, DVB-S2, IPTV). Sucasna technoldgia vysielacich pracovisk umoziiuje vysielanie v HD
kvalite (aj v pripade SD programov vieme vyuzit funkciu tzv. upscaling do HD). Nasim cielom
Okrem Sirenia obrazovo-zvukového je nasim ciefom priniest r6zne doplnkové sluzby ako EPG,
HbbTV, originadlne jazykové stopy, viackanalové audio (DolbyD)

e Skvalitnenie distribucnej siete k retransmiterom — zabezpecenie samotnej retransmisie
prostrednictvom televiznych operatorov sa ukazuje ako tzv. tzke hrdlo v pripade dorucovania
televizneho obsahu do domaécnosti. Nasim cielom je vyuzit alternativne distribu¢né trasy
k existujucim satelitnym a terestridlnym. Planujeme Sirit nase programové sluzby pre potreby
retransmisie vo vyssej kvalite prostrednictvom peeringovych centier (SIX, SITEL)

* Vyuzivat v ¢o najsirSej miere alternativne distribuéné platformy a priniest divdkom moznost
sledovat verejnopravne programové sluzby na mobilnych zariadeniach a prostrednictvom
Internetu a to vo vysokej kvalite. Alternativne distribu¢né platformy ponukaju vyuzivanie
interaktivnych sluzieb (mail, RSS, FB, Twitter..)

* Vsulade s platnou legislativou realizovat prechod na digitalne rozhlasové vysielanie.
V dlhodobom horizonte je potrebné sledovat trendy arealizovat testovanie novych
digitalnych rozhlasovych vysielacich standardov (DAB, DRM, DRM+)

Koncepcia rozvoja — ,,new media“

* Projekt podpory spravodajstva a publicistiky:

Planujeme:
- Zaviest registraciu na spravodajskych portaloch RTVS, s ciefom overovat déveryhodnost
prispievatelov

- User generated content: Nasim cielom je umoznit uZivatelom zasielat prostrednictvom
jednoduchého webového rozhrania prispevky do spravodajskych relacii (foto, video,
audio, texty, priloh...) a aktivne sa tak podielat na tvorbe samotnej relacie

- zaclenenie divakov do diskusii a prispevkov v réznych relaciach
0 video: skype, gtalk (google), facebook (video call)
0 audio: vyuZivanie audio zdznamu formou odkazov (wav - GSM codec)
0 text: automatické spracovanie SMS sprav, email, chat, social media (google plus,
facebook, twitter)
0 MMS: obrazky, text, audio, video
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* Rozsirenie digitalneho audio - a videoarchivu RTVS:
Pri zohladneni autorskych prav planujeme rozsirovat sluzby digitalneho archivu a umoznit
uzivatefom pristup k réznym linearnym programovym sluzbam, ktoré nebudi dostupné
formou standardnej retransmisie.

Spustenie tematickych linedrnych internetovych kanalov (napr. reldcie pre deti, rozpravky,
spravodajstvo/publicistika, Sport, hudba) . Pocitame s centralnym pldnovanim vysielacej
Struktury v existujicom systéme Provys na zaklade databazovych markerov a kategorii.
Rovnako treba zohladnit a vyrieSit problematiku dorucovania video obsahu zahrani¢nym
Slovakom.

* Spristupnenie audio/video obsahu cez mobilné zariadenia:
Mobilné zariadenia — vSeobecné spristupnenie archivu (pri reSpektovani autorskych prav)
pre mobilné zariadenia
platformy: Android, iOS, Windows Phone

SmartTV — vytvorenie podpory pre nové generacie televizorov
Samsung, LG, Panasonic, Sharp, Philips, Sony, Toshiba

Hybridné Set-Top Boxy (STB)

Dorucovanie nelinedarneho obsahu do hybridnych STB, kde ide o vyuZitie synergie klasického
broadcastvého kanalu v kombinacii s Internetovym pripojenim. Napriklad hybridny STB s
kombindciou DVB-C a Internetu.
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