HLADAS PRACU V MEDIACH?

ADMINISTRATOR

Technicka podpora pre Informacné technolégie

Rozhlas a televizia Slovenska
hlada do svojho timu
Medialnych systémov a
Informacnych technolégii
(MSalT) novu posilu technickej
podpory s prijemnym
vystupovanim a technickymi
znalostami, ktorého napina
praca v kolektive, pre
zabezpecovanie IT podpory
koncovych uzivatelov ako aj
rieSenie vyrobnych a
uzivatelskych pozZiadaviek.

NAPLN PRACE:

* telefonicka a e-mailovad komunikacia s
uzivatelmi, vratane evidencie poziadaviek,
 zabezpeclenie |IT podpory pre uzivatelov,

* rieSenie hardvérovych a softvérovych
problémoyv, instalacie, aktualizacie a Udrzba
aplikaCnych rozhrani na platforme Windows a
macOS,

* sprava uzivatelskych kont, tlaového
prostredia, mobilnych zariadeni, vedenie
evidencie majetku,

* Uzka spolupraca s timom medialnych,
aplikaCnych administratorov a timom
$pecialistov (druha a tretia Uroven),

* aktivny monitoring prevadzkovanych
zariadeni a sluzieb, vedenie prevadzkovej
dokumentacie,

* praca so systémami spoloCnosti Microsoft,
Cisco, Atlassian Confluence/Jira, Asseco
Helios a iné.

Posli nam svoj profesijny Zivotopis s
motivaénym listom na KARIERAGRTVS.SK

Miesto prace: RTVS, Mlynska dolina, Bratislava
Termin nastupu: dohodou
Druh prac. pomeru: plny pracovny Uvazok

Mzda: 1100<€ brutto (v zavislosti od kvalifikacie a skisenosti kandidata méze

POZIADAVKY:

* pokrocilé znalosti v oblasti spravy koncovych
pracovnych stanic, operaCnych systémov Microsoft
Windows 8/10/11 a macOS, MS Office ako aj
nadstavbovych sluzieb (Active Directory, GPO, SCCM,
MS Exchange),

» zakladné znalosti o sietach (TCP/IP, DHCP, DNS) ako
aj znalost protokolov (FTP, CIFS, SMB),

* prehlad alebo pripadné skisenosti v technolégiach
medialneho IT su velkou vyhodou (znalosti $pecifikacii
video a audio suborov),

* minimalne stredoskolské vzdelanie s maturitou,

* anglicky jazyk — mierne pokrocily,

» ochota pracovat v time technickej podpory,

« striedava pohotovostna sluzba (on call) s ostatnymi
¢lenmi timu,

* schopnost sustredit sa na detaily, dodrziavat pracovné
postupy a logického myslenia,

» schopnost identifikovat a nasledne riesit prevadzkové
problémy, navrhovat procesné zlep$enia,

» zaujem o IT techniku alebo Medialnu (televiznu a
rozhlasovu) techniku,

* slugné vystupovanie, timovy hra¢, aktivny pristup k
praci,

* analytické a technické myslenie,

« zvladanie stresovych situacii (asertivita), Casového
stresu,

e zaujem o osobny rast.

BRATISLAVA
(J

byt zdkladnda mzda dohodnuta vyssie + variabilna zlozka (odmeny)

Viac informacii nadjdete na:
www.rtvs.org



